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TERMO DE REFERENCIA

SERVICOS COMUNS, LEI 14.133/2021.

1. DO OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia visa a contratacdo de empresa especializada na prestacdo de
servicos continuos de assisténcia técnica em informatica, compreendendo a manutencao
preventiva e corretiva de computadores, notebooks e periféricos pertencentes ao patriménio da
Camara Municipal de Santa Luzia - PB, visando garantir o pleno funcionamento, a seguranca fisica e
l6gica dos dados e a extensao da vida atil dos equipamentos eletrénicos da Casa Legislativa, de
acordo com as especificacdes, quantitativos e condicdes detalhadas no Termo de Referéncia e
demais anexos deste Edital., conforme tabela, condicdes e exigéncias estabelecidas neste
instrumento

1.2. Os servicos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar.

2. ESPECIFICACOES E ESTIMATIVA DE CONSUMO
2.1. O custo estimado total da contratacdo é de R$: 17.500,00 (dezessete mil e quinhentos reais)
conforme custos unitarios descritos na tabela abaixo.

ESPECIFICAGCOES E ESTIMATIVA DA CONTRATAGAO
Item Descricao Unidade Quant. R$ Unit. R$ Total

3530 - Servicos de manutencao de computadores e periféricos Servico 7 R$ 2.500,00 | R$ 17.500,00
1 QUANTIDADES POR ORGAO PARTICIPANTE
Camara Municipal de Santa Luzia | Quantidade: 7,00 | Valor Total R$ 17.500,00
Valor Total R$ 17.500,00

3. DA FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATAGCAO

3.1. A Camara Municipal de Santa Luzia - PB enfrenta um problema critico devido a falta de servidores
gualificados em tecnologia da informacao e suporte de hardware. Essa caréncia impede respostas
rapidas a problemas técnicos, resultando em riscos de paralisacbes em setores estratégicos,
comprometendo o atendimento ao publico e o andamento das sessoes legislativas. A auséncia de
suporte técnico especializado afeta diretamente a eficiéncia das atividades administrativas e
legislativas.

3.2. O parque tecnologico da Camara esta submetido a um uso prolongado e intenso, o que acelera o
desgaste dos componentes eletrdnicos. Isso resulta em lentidao, travamentos e falhas frequentes
nos sistemas, ameacando a integridade dos dados institucionais e a durabilidade dos
equipamentos. A falta de manutencdo adequada pode levar a interrupcbes nos servicos,
impactando negativamente o funcionamento da Casa Legislativa e o atendimento as demandas da
populacio.

3.3.  Resolver esse problema é de interesse publico, pois a contratacdo de servicos especializados
permitird a implementacdo de manutencoes preventivas e corretivas. Espera-se, assim, garantir a
continuidade e a eficiéncia das operacoes, reduzir o tempo de inatividade dos sistemas e melhorar
o atendimento ao publico. Além disso, a medida visa assegurar que os vereadores e servidores
disponham de ferramentas tecnolégicas em condicoes ideais, promovendo o pleno exercicio das
funcdes constitucionais do Poder Legislativo local.
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3.4. Mais detalhes quando a fundamentacao da presente contratacdo encontra-se pormenorizada em
Topico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4, DO ALINHAMENTO COM O PLANEJAMENTO DA ORGANIZACAO
4.1. A Camara Municipal Santa Luzia optou pela nado elaboracao do Plano Anual de Contratacdes, por
essa razao a presente demanda nao possui alinhamento com o planejamento da organizacao.

5. DESCRICAO DA SOLUCAO E ESPECIFICACAO DOS SERVICOS
5.1. A solucao de tecnologia da informacdo compreende a prestacdo de servicos continuos de
assisténcia técnica, suporte e manutencao preventiva e corretiva em hardware e software, a serem
executados nos equipamentos de informatica da Camara Municipal, observadas as seguintes
especificacoes:

5.1.1.

5.1.2.

5.1.3.

Da Manutencao Preventiva: Compreende o conjunto de procedimentos programados e

periddicos que visam antecipar falhas, estender a vida util e otimizar o desempenho do
parque tecnoldgico, englobando, obrigatoriamente:

5.1.1.1.

5.1.1.2.
5.1.1.3.

5.1.1.4.

Limpeza interna e externa completa dos gabinetes, coolers, fontes de
alimentacao e placas-mae para desobstrucdo de poeira e residuos que causem
superaquecimento;

Substituicao perioddica de pasta térmica dos processadores;

Verificacdo de conexdes, cabos de dados e de energia, bem como testes de
integridade fisica dos componentes internos (memoérias, discos rigidos/SSDs,
fontes);

Atualizacdo e otimizacdo do sistema operacional, verificacdo de drivers,
varredura completa contra malwares/virus e exclusdo de arquivos temporarios
gue comprometam a performance do sistema.

Da Manutencao Corretiva: Compreende os servigcos destinados a diagnosticar e corrigir
defeitos, falhas de funcionamento ou quebras nos equipamentos, mediante abertura de
chamados, englobando:

5.1.2.1.

5.1.2.2.

5.1.2.3.

5.1.2.4.

Diagnostico preciso do mau funcionamento de hardware ou conflitos de
software;

Substituicdo de componentes danificados (placas, memorias, processadores,
fontes, telas, teclados de notebooks, etc.);

Reinstalacao e configuracdo de sistemas operacionais, softwares de escritério
(suites de produtividade), navegadores e sistemas internos utilizados pela
Camara;

Restauracado da conectividade dos equipamentos a rede local e a internet.

Da Abrangéncia dos Equipamentos e Periféricos: Os servicos de manutencio deverdo
cobrir integralmente o parque de equipamentos da contratante, compreendendo:

5.1.3.1.

5.1.3.2.

5.1.3.8.

5.1.3.4.

Computadores desktop (gabinetes e monitores) e computadores portateis
(notebooks);

Periféricos de impressdo e imagem (impressoras laser, jato de tinta,
multifuncionais e scanners);

Dispositivos de protecao elétrica diretamente vinculados as estacdes de
trabalho (no-breaks e estabilizadores);

Equipamentos de conectividade local e cabeamento estruturado (reparo de
conectores RJ45 e testes de pontos de rede das estacdes de trabalho).
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5.1.4. Do Fornecimento de Pecas e Insumos: A mao de obra e o ferramental para a execucio
de todas as manutencgdes correrao por conta exclusiva da contratada, estabelecendo-se
que:

5.1.4.1. Os insumos de manutencio preventiva (pasta térmica, limpa-contatos, ar
comprimido, etc.) estdo inclusos no valor do contrato;

5.1.4.2. As pecas de reposicdo necessarias para a manutencio corretiva (memorias,
HDs/SSDs, fontes, etc.) serdo fornecidas pela CAmara Municipal ou faturadas a
parte, mediante orcamento prévio aprovado pela administracdo, salvo
disposicao em contrério no edital.

5.1.5. Da Salvaguarda e Seguranca dos Dados: Antes de qualquer intervencdo técnica
corretiva que implique formatacdo, substituicio de unidades de armazenamento
(HD/SSD) ou risco de perda de dados, a contratada devera realizar o backup (cépia de
seguranca) integral dos dados do usuério, sendo corresponsavel pela integridade e sigilo
das informacoes institucionais manuseadas.

5.1.6. Dos Niveis de Servico (SLA) e Prazos de Atendimento: Os chamados técnicos deverdo
cumprir tempos maximos de resposta e solucao, contados a partir da formalizacdo da
demanda pela Camara, classificados da seguinte forma:

5.1.6.1. Chamados Criticos: Falhas que paralisem setores essenciais (como Protocolo,
Tesouraria ou Mesa Diretora em dias de sessdo) — atendimento inicial em até 2
(duas) horas e solucio definitiva em até 6 (seis) horas;

5.1.6.2. Chamados Normais: Falhas em equipamentos individuais que néao
interrompam o fluxo geral da Casa — atendimento inicial em até 4 (quatro)
horas e solucio definitiva em até 24 (vinte e quatro) horas.

5.1.7. Da Documentacao e Controle: Todo e qualquer atendimento (seja preventivo ou
corretivo) gerara obrigatoriamente uma Ordem de Servico (OS) e um Relatério Técnico,
assinados pelo técnico da contratada e pelo servidor responsavel pela fiscalizagdo do
contrato na Camara, contendo o diagndstico, a descricido dos servicos executados, o
tempo gasto e a indicacio de pecas eventualmente substituidas.

5.2.  Demais descricoes da solucdo como um todo considerado o ciclo de vida do objeto e especificacio
do servico encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia.

6. REQUISITOS DA CONTRATACAO
6.1. Para a perfeita execucao do objeto contratual, a empresa contratada devera atender e manter,
durante toda a vigéncia do contrato, os seguintes requisitos de ordem técnica, operacional e de
infraestrutura:
6.1.1. A contratada devera possuir infraestrutura fisica adequada para suporte técnico de
retaguarda, compreendendo:
6.1.1.1. Laboratério técnico proprio devidamente estruturado e equipado com
bancadas de teste, ferramentas especificas de diagnéstico de hardware,
instrumentacdo eletronica adequada e softwares licenciados para testes de
estresse de componentes;
6.1.1.2. Estoque minimo permanente de insumos basicos de manutencio (como pastas
térmicas de alta condutividade, produtos de limpeza dielétrica, cabos e
conectores) para assegurar a agilidade nos reparos.
6.1.2. O quadro de pessoal técnico alocado para o atendimento a Camara Municipal devera
cumprir os seguintes critérios de qualificacdo:
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6.1.2.1. Composicao por profissionais comprovadamente capacitados, com formacao
técnica ou cursos de especializacdo na area de montagem e manutencgdo de
hardware, arquitetura de computadores, suporte a sistemas operacionais e
redes locais;
6.1.2.2. Indicacao formal e permanente dos técnicos designados para o atendimento ao
orgao, garantindo que a equipe possua experiéncia pratica em diagnéstico de
falhas complexas em computadores e periféricos;
6.1.2.3. Compromisso de substituicido imediata de qualquer profissional técnico cujo
desempenho ou conduta se mostre insatisfatério para as demandas da
Administracao.
6.1.3. Para mitigar os impactos da urgéncia e do uso severo dos equipamentos, a empresa
devera demonstrar capacidade de pronta resposta fisica:
6.1.3.1. Capacidade logistica de prestar suporte presencial in loco nas dependéncias da
Camara Municipal de Santa Luzia - PB, enviando técnicos devidamente
uniformizados e identificados sempre que a falha nao puder ser resolvida de
forma remota;
6.1.3.2. Disponibilidade de meios proprios e imediatos de transporte para o
deslocamento da equipe técnica até a sede do Poder Legislativo, garantindo o
cumprimento rigoroso dos prazos de atendimento (SLA) fixados para chamados
normais e criticos.
6.1.4. Sempre que a complexidade do reparo exigir a remocdo do bem para o laboratério da
contratada, o transporte devera seguir regras rigidas de seguranca:
6.1.4.1. Responsabilidade integral pelo recolhimento, transporte (ida e volta) e
reinstalacido de qualquer computador ou periférico que necessite de
manutencio externa, sem custos adicionais de frete para a Camara;
6.1.4.2. Utilizagdo de veiculos apropriados e acondicionamento dos equipamentos em
embalagens de protecido adequadas (como mantas antiestaticas, plastico-bolha
e caixas organizadoras) para evitar danos causados por impactos, trepidacoes
ou intempéries durante o trajeto.
6.1.5. Durante o periodo em que os bens da Camara estiverem sob a posse da contratada, esta
assumira as seguintes obrigacoes:
6.1.5.1. Responsabilidade civil e patrimonial integral pela guarda, seguranca e
conservacao dos computadores e periféricos retirados, mediante emissao
obrigatéria de Termo de Cautela e Retirada assinado por ambas as partes;
6.1.5.2. Garantia de que o laboratorio de destino possua condicoes fisicas de seguranca
(ambiente coberto, trancado e monitorado) que impecam o extravio, furto,
roubo ou danos por sinistros (como incéndios e inundacdes) nos equipamentos
publicos sob sua custodia.
6.2. Demais requisitos da contratacido, como critérios de sustentabilidade, encontram-se
pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de
Referéncia.

, informando o cédigo verificador: 7bd4e81a-6f5¢c-440d-b24d-ae9d971f04c5

7. DA VISTORIA
7.1. A realizacdo de vistoria prévia aos locais de execucdo dos servicos é facultativa as empresas
licitantes, haja vista que as descricoes, quantitativos e especificacées contidas neste Termo de
Referéncia e em seus anexos sdo suficientes para a perfeita caracterizacao do objeto e elaboracao
da proposta de precos.
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7.2. A auséncia de vistoria técnica nao ensejard a desclassificacdo ou inabilitacdo do licitante no
certame, sendo-lhe assegurado o direito de participar da disputa em igualdade de condicdes.
7.3. Olicitante que optar por nao realizar a vistoria técnica devera, obrigatoriamente:

7.3.1.

7.3.2.

Apresentar, junto aos documentos de habilitacao, Declaracdo de Pleno Conhecimento
das Condicoes Locais (conforme modelo em anexo), subscrita por seu representante
legal ou responsavel técnico.

Assumir formalmente todo e qualquer risco decorrente de eventuais dificuldades,
peculiaridades ou omissdes na elaboracdo de sua proposta comercial, decorrentes da
sua opcao por nao vistoriar as instalacoes.

7.4. Para os licitantes que, por mera liberalidade e conveniéncia, optarem por realizar a vistoria
técnica para subsidiar a elaboracdo de suas propostas, deverdo ser observadas as seguintes
condicoes:

7.4.1.

7.4.2.

7.4.3.

7.4.4.

7.4.5.

A vistoria podera ser realizada a partir da data de publicacdo do Edital até o tltimo dia
atil anterior a data fixada para a abertura da sessao publica.

O agendamento prévio devera ser efetuado junto a area de Tecnologia da Informacao
do 6rgdo, por meio do e-mail (cplsantaluziapb@gmail.com) ou telefone (83) 9 9827-
3452, exclusivamente por Whatsapp, com antecedéncia minima de 24 (vinte e quatro)
horas.

A vistoria podera ser efetuada por qualquer preposto, procurador ou representante
legal devidamente credenciado pela empresa licitante, sendo vedada a exigéncia de
gue o ato seja realizado exclusivamente por profissional técnico especifico (como
engenheiro ou técnico especializado).

O 6rgao restara obrigado a fornecer o correspondente Atestado de Vistoria ao licitante
qgue comparecer ao local, o qual servird unicamente para comprovar a realizacio da
visita, sem qualquer efeito de privilégio concorrencial.

A nao realizagao da vistoria técnica nao podera ser utilizada, sob hipétese alguma, como

justificativa para o futuro inadimplemento das obrigacdes contratuais, atrasos na
prestacdo dos servicos de manutencdo ou para pleitos de reequilibrio econémico-
financeiro (aditivos contratuais de valor) sob a alegacdo de desconhecimento de
dificuldades técnicas ou da infraestrutura local.

8. DA GARANTIA DE PROPOSTA
8.1. N3o sera exigida a prestacido de garantia de proposta (garantia de manutencio de proposta)
como condicdo para a participacdo no presente certame, em estrita consonancia com a
faculdade discricionaria prevista no caput do art. 58 da Lei n°® 14.133/2021.
8.2. A opcado pela nao exigéncia da garantia fundamenta-se nos principios da razoabilidade, da
proporcionalidade e da ampla competitividade, encontrando-se amparada nas seguintes
justificativas técnicas e econémicas:

8.2.1.

8.2.2.

8.2.3.

O valor estimado para a presente contratacao possui baixa materialidade financeira, de
modo que a imposicdo de um gravame pecuniario prévio atuaria como barreira de
entrada desproporcional, prejudicando a participacao de microempresas e empresas de
pequeno porte;

Os riscos associados a um eventual abandono do certame ou recusa injustificada em
assinar o termo contratual ja foram mapeados e tratados na Matriz de Riscos anexa ao
Estudo Técnico Preliminar (ETP), revelando-se desnecessario o aporte de garantia
financeira;

O conjunto de sancdes administrativas previstas no art. 155 da Lei n°® 14.133/2021
(notadamente a aplicacdo de multa e o impedimento de licitar e contratar) constitui
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meio coercitivo, pedagogico e dissuasério juridicamente suficiente para garantir a
seriedade das propostas e coibir a atuacao de licitantes aventureiros.

de controle, que fixam o carater excepcional e motivado do instituto, conforme os seguintes
precedentes que fundamentam este ato:

8.3.1.

8.3.2.

8.3.3.

8.3.4.

Alinhamento ao Acérdao n°® 395/2023 - Plenario (Rel. Min. Vital do Régo), que adverte
qgue, mesmo sob a Nova Lei de LicitacOes, a exigéncia de garantia de proposta demanda
justificativa circunstanciada expressa na fase de planejamento, sob pena de configurar
restricido indevida a competitividade; e ao Acérdao n°® 2.074/2012 - Plenario, que
ratifica o instituto como mera faculdade discriciondria do gestor, vedada a sua
imposicao automatica;

Observancia ao Parecer Referencial n°® 00002/2020/CNMLC/CGU/AGU e as diretrizes
das Minutas Padronizadas de Editais da AGU, que orientam a nao exigéncia de garantias
prévias em objetos que ndo demandem alta complexidade financeira, priorizando a
eficiéncia administrativa;

Conformidade com o entendimento fixado no Acérddo no Processo n° 1047124
(Informativo de Jurisprudéncia n°® 176), que pune a inclusdo genérica de garantias
financeiras sem a demonstracdo de nexo de causalidade claro com o risco do objeto
licitado;

Harmonizagdo com o Acérdao n° 2745/2010 - Plenario, o qual estabelece que a garantia

de proposta deve ser sumariamente afastada em contratacées comuns e de menor
complexidade, a fim de resguardar o universo de potenciais competidores.

9. GARANTIA DA CONTRATACAO
9.1. Com fulcro no art. 96, caput, da Lei n°® 14.133/2021, fica dispensada a exigéncia de prestacdo de
garantia de execucao contratual para a presente contratacao, por conveniéncia e oportunidade da
Administracio.
9.2. A nao exigéncia do encargo fundamenta-se no gerenciamento de riscos efetuado na fase de
planejamento da contratacao, restando formalmente justificada pelos seguintes motivos:

9.2.1.

9.2.2.

9.2.3.

O valor estimado para a contratacdo possui baixa materialidade financeira, de sorte que
a imposicao de custos adicionais com apélices de seguro-garantia ou fiancas bancarias
oneraria excessivamente as propostas das licitantes, contrariando as diretrizes do
Tribunal de Contas do Estado do Parana (TCE-PR), fixadas no Acorddo n° 200/2005 -
Plenério, que adverte que a exigéncia generalizada de garantias em contratos cotidianos
inflaciona os precos finais e afasta pequenos fornecedores;

Os riscos associados a eventuais inadimplementos ou falhas na prestacao dos servicos
foram previamente mapeados, mitigados e alocados na Matriz de Riscos anexa ao
Estudo Técnico Preliminar (ETP). A modelagem adotada garante a seguranca juridica do
6rgao sem a necessidade de barreiras financeiras acessorias, em estrito alinhamento ao
entendimento do Tribunal de Contas do Estado de Sdo Paulo (TCE-SP) no processo TC n°
14092/989/24, que considera irregular a fixacdo automatica de garantias contratuais
sem que haja nexo de causalidade com os riscos apurados no ETP;

O conjunto de sancdes administrativas previstas no art. 155 da Lei n°® 14.133/2021
(notadamente as multas moratérias e compensatorias, além do impedimento de licitar)
perfaz um arcabouco penalizador juridicamente suficiente para compelir a contratada
ao fiel cumprimento do ajuste, tornando dispensavel a garantia real ou fidejussoria, na
linha preconizada pelo Tribunal de Contas do Estado de Minas Gerais (TCE-MG) em suas
Consultas Normativas para contratos de escopo simples e valores reduzidos.
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9.3.  Adispensa encontra amparo juridico adicional na jurisprudéncia unissona dos seguintes 6rgaos
de controle e assessoria juridica, que chancelam a natureza puramente facultativa do instituto:

9.3.1.

9.3.2.

9.3.3.

10. DA SUBCONTRATACAO

10.1. E categoricamente vedada a subcontratacio, seja ela total ou parcial, de qualquer fracdo do objeto

Em consonancia com o Acérdao n® 3.141/2023 - Plenario (Rel. Min. Jhonatan de Jesus),
que reafirma que, sob a égide da Lei n°® 14.133/2021, a garantia contratual é uma

faculdade vinculada ao juizo de conveniéncia do gestor, devendo ser sopesada para ndo

inviabilizar a participacao de empresas de menor porte em mercados competitivos; bem

como o Acérdao n°® 1.159/2008 - Plenario, que define que a discricionariedade do 6rgao
reside no ato de prever ou ndo o encargo na fase interna de planejamento;

Em conformidade com o Parecer Referencial n® 00003/2024/CONJUR-MS/CGU/AGU e

com os Modelos Padronizados de Editais da Consultoria-Geral da Unido, os quais

validam a legitimidade da dispensa da garantia de execucdo, desde que o gestor

apresente a devida justificativa de desnecessidade nos autos do processo;

Alinhado ao entendimento exarado no Processo TCE-RJ n°® 241477-9/19, que reconhece
a natureza puramente acesséria da garantia contratual, conferindo ampla liberdade ao

gestor para dispensa-la na fase preparatéria, desde que o cronograma de execucao e a

forma de pagamento do contrato resguardem o erario de prejuizos.

previsto neste Termo de Referéncia, devendo a empresa adjudicataria executar os servicos de
forma direta e exclusiva, sob pena de rescisdo imediata do contrato e aplicacao das sanc¢oes legais

cabiveis.

10.2. A proibicao integral de transferir a execucdo dos servicos a terceiros fundamenta-se na natureza
personalissima (intuitu personae) do ajuste e na essencialidade da seguranca da informacao,
justificando-se tecnicamente pelos seguintes motivos:

10.2.1.

10.2.2.

O objeto contratual exige o manuseio, processamento e acesso direto a dados pessoais
e sensiveis de propriedade deste 6rgao e de terceiros. A introducdo de uma cadeia de
subcontratacdo pulverizaria a responsabilidade civil e contratual, elevando
exponencialmente o risco de vazamentos e incidentes de seguranca;

A politica de seguranca do 6rgao impoe rigido controle e auditoria sobre as credenciais
de acesso logico e fisico aos sistemas. A subcontratacdo prejudicaria de forma
irremediavel o monitoramento de quem acessa as bases de dados, comprometendo os
mecanismos de governanca, o sigilo e a integridade das informacoes publicas.

10.3. A vedacdo peremptoria estabelecida neste instrumento encontra-se em estrito alinhamento
com a legislacido nacional (Art. 122 da Lei n°® 14.133/2021) e com a jurisprudéncia pacificada dos
Tribunais de Contas e 6rgaos de assessoria juridica, consubstanciada nos seguintes precedentes:

10.3.1.

10.3.2.

Observancia aos Acérdaos n° 150/2022 e n°® 1.318/2018 - Plenario (Rel. Min. Bruno
Dantas), que assentam que a subcontratacdo sem amparo em justificativas técnicas
profundas viola os principios da licitacdo, caracterizando a subcontratacdo do nucleo
principal como mera cessdo contratual disfarcada e ilegal; e ao Acérdao n® 1.441/2017 -
Plenario, que veda a delegacao das parcelas de maior relevancia técnica que balizaram a
escolha e habilitacdo da contratada;

Vinculacao ao Parecer Normativo n® 00001/2024/CNSC/CGU/AGU e as diretrizes do seu
Manual de Contratos, que estabelecem a impossibilidade absoluta de subcontratacao
quando o Edital e o Termo de Referéncia vedarem expressamente a pratica, atuando
como regra de bloqueio para resguardar a responsabilidade direta da contratada;
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Aplicacdo da Sumula n® 21 do TCE-SP, a qual preconiza a total impossibilidade de
subcontratacao das parcelas que afetem a relevancia técnica e o nlcleo operacional do
objeto licitado;

Harmonizacdo com o Acérddo n® 1150/2021 - Plenario, que delibera sobre a ilegalidade
de se subcontratar a atividade-fim em prestacdo de servicos, sob o risco de transferir
recursos publicos a empresas que nao foram submetidas ao crivo de habilitacdo e
fiscalizacao do certame;

Alinhamento a Consulta n® 838.483 e a Denuncia n°® 1.047.683, que reforcam o carater
estritamente pessoal (intuitu personae) dos contratos administrativos e chancelam a
prerrogativa da Administracdo de vetar o instrumento da subcontratacao para proteger
o interesse publico;

Conformidade com o entendimento exarado no Processo TCE-RJ n°® 218.431-1/17, que
pune a subcontratacdo velada e impode ao fiscal do contrato o dever de zelar pela
execucdo direta das obrigacées assumidas pela licitante vencedora.

11. DAS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS
11.1. Em conformidade com a Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006, em seu artigo 48,
incisos | e lll, alterados pela Lei Complementar 147, de 07 de agosto de 2014, esta licitacao tera:

11.1.1.

11.1.2.

11.1.3.

11.1.4.

Os itens com valor estimado de até R$ 80.000,00 (oitenta mil reais), deverdo ser de
participacao exclusiva de Microempresas - ME, Empresas de pequeno porte - EPP,
inclusive Microempreendedor Individual - MEI;

Reserva de Cota de até 25% (vinte e cinco por cento) para Microempresas - ME e
Empresas de Pequeno Porte - EPP, inclusive Microempreendedor Individual - MEI.

Na licitacdo, deverd ser assegurada, como critério de desempate, preferéncia de
contratacio para as microempresas e empresas de pequeno porte, que ofertar lance
até 5% (cinco por cento) superior ao melhor lance, nos termos do §2° do art. 44 da LC
123/2006;

Na licitacdo, devera ser assegurado a prioridade de contratacdo para as microempresas
e empresas de pequeno porte sediadas no AMBITO LOCAL ou REGIONAL, até o limite de
10% (dez por cento) do melhor preco valido, nos termos do §3° do art. 48 da LC
123/2006, para fomento do comércio local/regional e promocio do desenvolvimento
econdmico e social.

12. DA VIGENCIA CONTRATUAL
12.1. O prazo de vigéncia da contratacdo € de 07 (sete) meses, contados do inicio da vigéncia que consta
descrita no instrumento contratual, na forma do artigo 105 da Lei n® 14.133, de 2021.

13. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE EXECUCAO
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta
13.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacdo de procedimento de CONTRATACAO DIRETA
na modalidade DISPENSA ELETRONICA, com adocao do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Forma de execucao

13.2. O

14. PROPOSTA DE PRECOS

servico objeto sera CONTINUADO.

14.1. Os precos propostos deverao incluir todos os custos diretos e indiretos, inclusive os resultantes da
incidéncia de quaisquer fretes, impostos, taxas, contribuicbes ou obrigacoes trabalhistas, fiscal e
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previdenciario a que estiver sujeito, e demais custos que incidam, direta ou indiretamente, na
execucao do objeto a ser contratado;

14.2. A proposta de preco devera conter a discriminacio detalhada dos servicos ofertados, quantidade
solicitada, o valor unitario (numérico), valor total (numérico e por extenso), prazo de validade da
proposta de no minimo 90 (noventa) dias e prazo de execucdo dos servicos..

15. EXIGENCIAS DE HABILITACAO
15.1. A HABILITACAO JURIDICA ser4a comprovada, mediante a apresentacio da seguinte documentacdo:

15.1.1.

15.1.2.

15.1.3.

15.1.4.

15.1.5.

15.1.6.

15.1.7.

15.1.8.

15.1.9.

No caso de empresario individual: inscricao no Registro Publico de Empresas Mercantis,
a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

Em se tratando de microempreendedor individual - MEI: Certificado da Condicao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a
verificacdo da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

No caso de sociedade empresaria, ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,

devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede;

No caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia, inscricido no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacao no Registro onde tem sede a matriz;
No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacido dos seus
administradores;

No caso de cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social em vigor, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata
o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 1971;

No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizacao;

No caso de atividade adstrita a uma legislacao especifica: ato de registro ou autorizacao
para funcionamento expedido pelo érgao competente.

Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidacdo respectiva.

15.2. A REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA serd comprovada mediante a apresentacao dos
seguintes documentos:

15.2.1.

15.2.2.

15.2.3.

Os documentos relativos a regularidade fiscal somente serao exigidos, em momento
posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado,
independente se a fase de habilitacao ira ou nao anteceder as fases de apresentacao
de propostas e lances.

Prova de inscricdio no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), através do
Comprovante de Inscricdo e de Situacdo Cadastral, emitido pela Secretaria da Receita
Federal do Ministério da Fazenda, comprovando possuir situacao cadastral ativa para
com a Fazenda Federal, ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual, comprovando possuir
Inscricdo Habilitada no cadastro de contribuintes estadual, ou Prova de Inscricdo no
Cadastro de Contribuintes Municipal quando se tratar de prestador de servico.
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15.2.4. Prova de regularidade com a Fazenda Federal, mediante apresentacao de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de
02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional;

15.2.5. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual, relativa ao domicilio ou sede do
licitante, mediante a Certiddo Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos e
Certidao Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos da Divida Ativa,
expedida pela Secretaria da Fazenda Estadual;

15.2.5.1.  Caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais relacionados ao
objeto licitado, deverd comprovar tal condicio mediante a apresentacdo de
declaracdo da Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante, ou outra
equivalente, na forma da lei.

15.2.6. Prova de regularidade com a Fazenda Municipal, relativa ao domicilio ou sede do
licitante, mediante a Certiddo Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa, de Débitos
e Certidao Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos da Divida Ativa,
expedida pela Secretaria da Fazenda Municipal;

15.2.6.1.  Caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao
objeto licitado, deverd comprovar tal condicio mediante a apresentacdo de
declaracdo da Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra
equivalente, na forma da lei.

15.2.7. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS),
mediante Certificado de Regularidade do FGTS - CRF, emitida pela Caixa Econémica
Federal;

15.2.8. Prova de regularidade com a justica trabalhista, mediante a apresentacdo da Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), emitida por 6rgao competente da Justica do
Trabalho (conforme Art. 3° da Lei N° 12.440/2011);

15.2.9. Declaracdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na
condicao de aprendiz, nos termos do inciso XXXIIl do art. 7° da Constituicao Federal;

15.2.10. Quando se tratar da subcontratacio prevista no art. 48, I, da Lei Complementar n. 123,
de 2006, a licitante melhor classificada deverd, também, apresentar a documentacao de
regularidade fiscal, social e trabalhista das microempresas e/ou empresas de pequeno
porte que serao subcontratadas no decorrer da execucao do contrato, ainda que exista
alguma restricao, aplicando-se o prazo de regularizacao.

15.3. HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA, que serd comprovada mediante apresentacido dos
seguintes documentos:
15.3.1. Certidao negativa de feitos sobre faléncia, expedida pelo cartério distribuidor da sede

da pessoa juridica ou de execucdo patrimonial em caso de pessoas fisicas, emitida até 60
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(sessenta) dias antes da data da sessdo publica ou que esteja dentro do prazo de
validade constante da prépria certidao;

15.3.1.1.

Caso admitida participacao de Pessoas Fisicas ou Sociedade Simples, devera ser
apresentada Certidao Negativa de Insolvéncia Civil, expedida pelo distribuidor
do domicilio ou sede do licitante, desde que admitida a sua participacao na
licitacao.

15.3.2. Fica dispensada a exigéncia de apresentacdo de balanco patrimonial e demais
demonstracoes contabeis para fins de comprovacdo da qualificacio econdémico-
financeira das empresas nesta contratacao, nos termos autorizados pelo art. 70, inciso
llle §1° dalein® 14.133/2021.

15.3.3. A nao exigéncia do documento contabil fundamenta-se nos principios da razoabilidade,

da proporcionalidade e da eficiéncia administrativa, restando justificada pelos seguintes

fatores:
15.3.3.1.

15.3.3.2.

Tratando-se de contratacao direta por dispensa de licitacdo em razao do valor, a
materialidade financeira do processo é reduzida, o que descaracteriza a
existéncia de risco econémico ao erario que justifique a imposicao de barreiras
burocraticas a contratacao;

A cobranca de balanco patrimonial aprovado e registrado em processos de
pequeno valor configura formalismo excessivo e desarrazoado, funcionando
como obstaculo a participacao de potenciais prestadores de servicos locais e
onerando o fluxo operacional da Administracao.

15.3.4. A dispensa do encargo encontra-se em estrito alinhamento com a jurisprudéncia

pacificada dos 6rgaos de controle e de assessoria juridica consultiva, que vedam o
excesso de rigorismo fiscal em contratacdes de baixo impacto, conforme os seguintes
precedentes:

15.3.4.1.

15.3.4.2.

15.3.4.3.

15.4. A QUALIFICACAO
documentos:

Alinhamento ao Acérdao n° 1.329/2024 - Plenario (Rel. Min. Benjamin Zymler),
que ratifica a aplicacdo do art. 70 da Lei n® 14.133/2021 e assenta que o balanco
patrimonial deve ser dispensado em contratacobes de menor expressio
econdmica, ante a auséncia de risco financeiro que justifigue o 6nus da
exigéncia;

Observancia ao entendimento fixado no Processo TCE-RJ n°® 206.541-2/22, o
qual veda expressamente a exigéncia de balanco patrimonial em contratacdes
diretas por dispensa de pequeno valor, por entender que a cobranca do
documento nesses casos atua como mera burocracia desprovida de utilidade
pratica, violando o principio constitucional da eficiéncia;

Conformidade com as diretrizes e Modelos Padronizados de Contratacio Direta
da Consultoria-Geral da Unido (CGU/AGU), que orientam os 6rgaos federais a
simplificarem a fase de habilitacio nas dispensas por valor, afastando a
exigéncia de demonstracoes contabeis complexas para prestigiar a celeridade e
a economicidade processual.

TECNICA, que serd comprovada através da apresentacdo dos seguintes
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15.4.1.

ESTADO DA PARAIBA
CAMARA MUNICIPAL SANTA LUZIA
CAMARA MUNICIPAL DE SANTA LUZIA

CIPAL DE

Declaracdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das
condicoes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitacao.

15.4.1.1. A declaracdo acima podera ser substituida por declaracio formal assinada pelo

15.4.2.

15.4.3.

responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condicoes
peculiares da contratacao.
Comprovacao de aptidao para execucao de objeto de complexidade operacional e, se
for o caso, complexidade tecnolégica, equivalente ou superior com o desta contratacao,
ou com o item pertinente de seu interesse, por meio da apresentacao de certidées ou
atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente
emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.
Para fins da comprovacdo de que trata este subitem, os atestados ou certidées deverao
comprovar que a empresa, ou se for o caso, o profissional, executou, satisfatoriamente,
objeto compativel com o da presente licitacio ou com o item pertinente de seu
interesse, contendo informacbes que permitam estabelecer, por proximidade de

caracteristicas técnicas, comparacio entre o objeto licitado e o executado pela licitante.
15.4.3.1. Os atestados ou certidoes deverao dizer respeito a contratos executados com
as seguintes caracteristicas minimas, conforme tabela abaixo:

Descricao Unid. de Medida | Quant. Minima
01 Manutencao de Més e/ou Servigo 02 meses
computadores

15.4.3.2.  Os atestados de capacidade técnica poderdo ser apresentados em nome da

matriz ou da filial do licitante.

15.4.3.3. O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacao

da legitimidade dos atestados ou certidoes, apresentando, quando solicitado
pela Administracdo, cdpia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco
atual da CONTRATANTE e local em que foi executado o objeto contratado,
dentre outros documentos.

15.4.3.4. Somente poderao ser aceitos atestados de capacidade técnica expedidos apds a

conclusdo do contrato ou se decorrido, no minimo, um ano do inicio de sua
execucao, exceto se houver sido firmado para ser prestado em prazo inferior.

15.4.3.5. Os atestados ou certidées que nao possuirem as informacdes minimas para a

sua andlise serao objeto de diligéncia.

15.5. Como condicao de habilitacdo para o presente processo de contratacdo, a empresa licitante devera
demonstrar a auséncia de penalidades ou impedimentos vigentes para licitar e contratar com a
Administracdo Publica, mediante a apresentacdo das seguintes consultas e certidoes:

15.5.1.

15.5.2.

Certidao do Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e do Cadastro
Nacional de Empresas Punidas (CNEP), emitida por meio do Portal da Transparéncia do
Governo Federal, sob a gestio da Controladoria-Geral da Unido (CGU);

Certiddo de Consulta Consolidada de Licitantes do Tribunal de Contas da Unido (TCU),
que engloba as pesquisas sobre a idoneidade para licitar ou contratar com a
Administracao Publica;

Camara Municipal Santa Luzia - PB | CNPJ: 24.508.640/0001-75
Padre Jovino, n° 10, Centro, Santa Luzia, Paraiba, Brasil

www.camarasantaluzia.pb.gov.br

57

Documento assinado eletronicamente por 2 pessoas, conforme horério oficial de Brasilia. Com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015. Autenticidade do documento pode ser

verificada em https://www.bid.startgov.com.br/validacao, informando o cédigo verificador: 7bd4e81a-6f5c-440d-b24d-ae9d971f04c5

57

Projeto basico ou termo de referéncia, conform... Doc. 86061/26. Data: 13/07/2026 16:24. Responsavel: Matheus da $agMivdifade 21
Impresso por convidado em 10/09/2026 20:28. Valida¢éo: 505A.4C68.DF74.4FB0.CDEF.DEAD.A743.5E78.

"4



15.5.3.

ESTADO DA PARAIBA _
CAMARA MUNICIPAL SANTA LUZIA R SANTA LUZIA
CAMARA MUNICIPAL DE SANTA LUZIA

CAMARA MUNICIPAL DE

Certidao de Contas Julgadas Irregulares, emitida pelo Tribunal de Contas do Estado
(TCE) ou, onde houver, pelo Tribunal de Contas dos Municipios (TCM) que possua
jurisdicao sobre o domicilio ou sede da empresa licitante.

15.6.  As certidOes e consultas consolidadas elencadas nos incisos deste item serdo extraidas ou
exigidas Unica e exclusivamente em nome da Pessoa Juridica (CNPJ) da empresa participante.

15.7. Fica expressamente vedada a exigéncia de apresentacdo de qualquer uma das certiddes e
consultas descritas nos itens 15.5.1, 15.5.2 e 15.5.3 em face das pessoas fisicas dos socios,
acionistas, diretores, administradores ou responsaveis técnicos da empresa licitante.

15.8. A exigéncia de apresentacao e consulta das certidoes de idoneidade, sancoes e contas julgadas
irregulares (CEIS/CNEP, TCU e TCE de domicilio) fundamenta-se no poder-dever de autotutela
da Administracdo e na obrigacao legal de mitigar riscos contratuais, encontrando amparo nos
seguintes dispositivos da Lei n°® 14.133/2021:

15.8.1.

15.8.2.

Art. 14: Proibe expressamente a participacdo de pessoas juridicas que estejam
cumprindo sancao de suspensdo temporaria, impedimento de licitar ou declaracao de
inidoneidade;

Art. 160: Impoe a Administracao Publica o dever de consultar obrigatoriamente o
Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e o Cadastro Nacional de
Empresas Punidas (CNEP) antes de celebrar qualquer contratacdo, como medida de
controle de integridade.

15.9. No ambito jurisprudencial, a verificacdo desses cadastros restritivos é tida como procedimento
obrigatorio e vinculante para o gestor publico, conforme pacificado pelos 6rgaos de controle:

15.9.1.

15.9.2.

Tribunal de Contas da Unido (TCU - Ac6rdiao n°® 1.745/2021 - Plenério): Assenta que a
consulta aos cadastros de inidéneos e suspensos (incluindo o cadastro do proprio TCU e
o CEIS) é ato obrigatério da fase de habilitacdo, cuja omissdo pelo agente publico
constitui falha grave na fiscalizacdo do certame;

Advocacia-Geral da Unido (AGU - Orientacdo Normativa n® 67/2021): Consolida o
entendimento de que os efeitos da sancdo de declaracao de inidoneidade aplicada por
qualquer 6rgao da Administracdo Publica estendem-se a todas as esferas da Federacao,
tornando indispensavel a varredura nacional por meio do CEIS/CNEP antes da
assinatura do contrato.

15.10. A delimitacdo das consultas e certidées exclusivamente em face da pessoa juridica (CNP)J)
justifica-se pela necessidade de garantir a ampla competitividade e obediéncia ao principio da
legalidade, fundamentando-se nos seguintes critérios:

15.10.1.

15.10.2.

15.10.3.

Principio da Intransmissibilidade das Penas: A sancdo administrativa aplicada a
empresa nao se estende de forma automatica e presumida aos seus socios ou
administradores (pessoas fisicas), salvo se houver processo administrativo especifico de
desconsideracdo da personalidade juridica (Art. 160, § 2°, da Lei n°® 14.133/2021);
Alinhamento a Jurisprudéncia de Competitividade do TCU (Acérdio n° 2.552/2022 -
Plenario): O Tribunal adverte que a exigéncia generalizada de certiddes criminais ou de
idoneidade dos sécios na fase de habilitacdo, sem que haja previsao legal estrita ou
indicio concreto de fraude, configura formalismo excessivo e restricdo indevida a
competitividade do certame;

Resguardo ao Devido Processo Legal: A exigéncia de certidées das pessoas fisicas dos
socios em sede de Termo de Referéncia presumiria uma culpabilidade que o
ordenamento juridico rejeita, sendo dever da Administracao julgar a regularidade fiscal,
social e juridica do ente que efetivamente ird contratar e faturar contra o eréario (a
pessoa juridica licitante).
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ESTADO DA PARAIBA
CAMARA MUNICIPAL SANTA LUZIA
CAMARA MUNICIPAL DE SANTA LUZIA

CAMARA MUNICIPAL DE

15.11. Além das declaracdes constantes dos itens especificos acima a licitante devera apresentar ainda as
seguintes declaragdes, sob pena de inabilitacao:

15.11.1.

15.11.2.

15.11.3.

15.11.4.

15.11.5.

15.11.6.

15.11.7.

Declaracido de que atende aos requisitos de habilitacdo, e o declarante respondera pela
veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n°
14.133/2021);

Declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas, na forma da lei (art. 63, IV, da Lei n°® 14.133/2021);

Declaracdo de que suas propostas econdbmicas compreendem a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicao Federal,
nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencdes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas, na forma
da lei (art. 63, § 1°, da Lei n°® 14.133/2021);

Declaracdo de que a empresa tera acesso fisico e légico aos computadores e notebooks
da Casa Legislativa (onde tramitam projetos de lei, dados de servidores e informacoes
financeiras), ela deve declarar formalmente que cumpre a Lei n° 13.709/2018 e que
adotard medidas de seguranca para evitar o vazamento de quaisquer dados
armazenados nos equipamentos;

Declaracdo de que a empresa se responsabiliza pelo descarte ecologicamente correto
das pecas inserviveis substituidas (baterias, placas, monitores), em conformidade com a
Politica Nacional de Residuos Sélidos (Lei n°® 12.305/2010);

Declaracdo formal de que a empresa possui capacidade operacional para cumprir os
prazos de inicio de atendimento técnico (02 horas para chamados urgentes) e de
resolucao dos problemas, conforme estipulado no Termo de Referéncia;

Declaracdo de Enquadramento como ME ou EPP, Caso a licitante queira usufruir dos
beneficios de preferéncia da Lei Complementar n° 123/2006.

16. MODELO DE EXECUGCAO DO OBJETO
Condicoes de Execucao
16.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dindmica:

16.1.1.

16.1.2.

Inicio da execucao do objeto: 03 (trés) dias da assinatura do contrato ou da emissdo da
ordem de servico;

Descricao detalhada dos métodos, rotinas, etapas, tecnologias, procedimentos,
frequéncia e periodicidade de execucao do trabalho:

16.1.2.1. Os servicos serdo executados de forma continua, visando manter a

infraestrutura de Tl da CAmara Municipal de Santa Luzia - PB em perfeitas
condicoes de uso, dividindo-se operacionalmente em manutencao preventiva e
corretiva, de modo a garantir a seguranca légica dos dados, a integridade fisica e
a maxima extensao da vida util dos equipamentos;

16.1.2.2. Da Manutencao Preventiva: consistirA em um conjunto de procedimentos

programados e periédicos, realizados com o objetivo de antecipar-se a
ocorréncia de falhas, hardwares danificados ou vulnerabilidades de seguranca,
compreendendo as seguintes rotinas:
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16.1.2.2.1.

16.1.2.2.2.

16.1.2.2.3.

16.1.2.2.4.

16.1.2.2.5.

CAMARA MUNICIPAL SANTA LUZIA
CAMARA MUNICIPAL DE SANTA LUZIA

ESTADO DA PARAIBA

CIPAL DE

limpeza interna e externa dos gabinetes, notebooks, monitores,
impressoras e demais periféricos, com remocio de poeira e residuos
que possam comprometer a refrigeracdo dos componentes;
verificacdo dos coolers de refrigeracdo e substituicido preventiva de
pasta térmica do processador, quando necessario;

testes de integridade fisica dos componentes de hardware (discos
rigidos/SSDs, memorias RAM, fontes de alimentacio e placas-mée);
auditoria e atualizacao de sistemas operacionais, drivers, softwares de
escritorio e sistemas de seguranca (antivirus, antimalware e firewall);
otimizacdo légica dos sistemas, incluindo a exclusido de arquivos
temporarios, desfragmentacao/otimizacao de discos e verificacao de
logs de erro do sistema;

16.1.2.3. Da Periodicidade da Manutencao Preventiva: os procedimentos de
manutencdo preventiva descritos no inciso Il deverao ser realizados com
frequéncia estritamente trimestral para a totalidade do parque tecnolégico da
Casa Legislativa, devendo a Contratada apresentar um cronograma detalhado
de execucio nos primeiros 10 (dez) dias Uteis de cada trimestre, validado pela
fiscalizacdo do contrato;

16.1.2.4. Da Manutencao Corretiva: compreendera os servicos destinados a diagnosticar

e reparar defeitos, falhas funcionais ou danos fisicos e légicos que ocorram de
forma imprevista nos computadores, notebooks e periféricos, englobando:

16.1.2.4.1.

16.1.2.4.2.

16.1.2.4.3.

16.1.2.4.4.

substituicdo de componentes de hardware avariados por pecas novas e
de primeiro uso, de especificacdes iguais ou superiores as originais;
reinstalacdo e reconfiguracdo completa de sistemas operacionais e
softwares homologados pela Camara Municipal, em caso de corrupcao
de dados ou infecgdo por virus;

remocao de malwares de alta complexidade e restauracdo da
seguranca légica do terminal afetado;

testes de estresse pos-reparo para garantir a estabilidade do
equipamento antes de sua devolucao ao usuario;

16.1.2.5. A execucdo da manutencdo corretiva serd iniciada mediante abertura de
chamado técnico, utilizando-se das seguintes ferramentas e rotinas:

16.1.2.5.1.

16.1.2.5.2.

16.1.2.5.3.

16.1.2.5.4.

os chamados serao abertos pela Camara Municipal por meio de canal

oficial disponibilizado pela Contratada (sistema de Helpdesk via web, e-
mail institucional ou linha telefénica exclusiva);

cada chamado gerard um numero de protocolo Unico, registrando o

horario da abertura, a descricio da falha, a identificacido do

equipamento (patrimonio) e o nivel de prioridade;

cada chamado gerard um numero de protocolo Unico, registrando o

horario da abertura, a descricio da falha, a identificacido do

equipamento (patrimonio) e o nivel de prioridade;

nos casos de falha de hardware ou impossibilidade de acesso remoto, o
atendimento obrigatoriamente devera ser presencial nas dependéncias
da Camara Municipal;

16.1.2.6. a Contratada deverd obedecer rigorosamente aos seguintes prazos
operacionais, contados a partir da abertura do chamado técnico:
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ESTADO DA PARAIBA
CAMARA MUNICIPAL SANTA LUZIA
CAMARA MUNICIPAL DE SANTA LUZIA

CAMARA MUNICIPAL DE

16.1.2.6.1. Para Chamados Criticos (equipamentos do Plenario em dias de sess3o,
Setor Financeiro, Presidéncia ou Servidores locais): inicio do
atendimento (resposta) em até 02 (duas) horas e solucao definitiva do
problema em até 04 (quatro) horas;
16.1.2.6.2. Para Chamados Convencionais (demais computadores e periféricos de
uso administrativo corrente): inicio do atendimento em até 04 (quatro)
horas e solucdo definitiva do problema em até 24 (vinte e quatro)
horas;
16.1.2.6.3. na impossibilidade de solucdo do problema no prazo devido a
necessidade de importacdo de pecas ou alta complexidade, a
Contratada devera fornecer um equipamento de backup (em regime de
comodato temporario) com configuracbes equivalentes, garantindo a
continuidade dos trabalhos do setor afetado;
16.1.2.7. Antes de qualquer intervencao técnica de natureza corretiva ou preventiva que
implique risco de perda de dados (como formatacdo ou troca de unidades de
armazenamento), a Contratada deverd, obrigatoriamente:
16.1.2.7.1. realizar o backup integral dos dados locais do usuario para um
armazenamento externo seguro ou nuvem institucional da Camara;
16.1.2.7.2. obter autorizacdo expressa, por escrito ou via sistema, do servidor
responsavel pelo setor ou do fiscal do contrato;
16.1.2.7.3.  garantir a total confidencialidade e o sigilo das informacoes
armazenadas nos equipamentos, em estrita observancia a Lei Geral de
Protecio de Dados (LGPD) - Lei n® 13.709/2018;
16.1.2.8.  ao final de cada més de prestacdo de servicos, a Contratada protocolara junto a
fiscalizacdo da Camara Municipal o Relatério Mensal de Atividades, contendo:
16.1.2.8.1. listagem de todos os chamados abertos, detalhando os tempos de
resposta e resolucao de cada um;
16.1.2.8.2.  descricdo detalhada dos servicos executados, pecas substituidas e o
status atual de funcionamento de cada equipamento atendido;
16.1.2.8.3. relacdo dos equipamentos que passaram por manutencdo preventiva
no periodo;
16.1.2.8.4.  assinatura do técnico executor e o "de acordo" do usuario ou fiscal do
contrato em cada Ordem de Servico (OS) gerada.

Local e Horario da Prestacao dos Servicos
16.2. Os servicos serao prestados, provisoriamente, nas dependéncias localizadas na Rua Jader Medeiros,
s/n, Centro, Santa Luzia/PB, enquanto perdurarem as obras de reforma do prédio-sede da Camara
Municipal, em execucdo na data de elaboracdo deste Termo de Referéncia.
16.3.  Apo6s a conclusao da reforma, a execucao dos servicos serd transferida para o prédio principal da
Camara Municipal, situado na Rua Padre Jovino, n° 10, Centro, Santa Luzia/PB, onde passarado a ser
desenvolvidas as atividades objeto da contratacao.

Materiais a serem disponibilizados
16.4. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada deverd disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades
estabelecidas, promovendo sua substituicao quando necessario.

Especificacdo da garantia do servico (art. 40, §1°, inciso Ill, da Lei n° 14.133, de 2021)
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16.5.

ESTADO DA PARAIBA
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CIPAL DE

O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor).

17. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO

17.1.

17.2.

17.3.

17.4.

17.5.

O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao
total ou parcial.

Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensdo do contrato, o cronograma de
execucao serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.

As comunicacoes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim,
conforme endereco eletronico informado pela contratada na sua proposta comercial.

O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adocao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

Ap6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgao ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacdo do plano de
fiscalizacdo, que contera informacdes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacao, das estratégias para execucdo do objeto, do plano complementar de execucdo da
contratada, quando houver, do método de afericdo dos resultados e das sancdes aplicaveis, dentre
outros.

Preposto

17.6.

17.7.

17.8.

17.9.

A Contratada devera indicar preposto formalmente constituido, nos termos do art. 117, § 4°, da Lei
n° 14.133/2021, para representar a empresa perante a fiscalizacdo e coordenar a execugdo dos

servicos, devendo a indicacdo ocorrer por escrito em até 15 (quinze) dias ap6s a assinatura do

contrato.

Tendo em vista tratar-se de contratacdo por escopo ou demanda, executada sem o regime de

dedicacao exclusiva de mao de obra (DEMO), fica dispensada e expressamente vedada a exigéncia

de presenca fisica permanente, fixacao de residéncia local ou cumprimento de jornada de trabalho

do preposto nas dependéncias deste 6rgao contratante.

Para fins de operacionalizacio, fiscalizacdo eficiente e pronto atendimento das demandas, o

preposto indicado devera observar as seguintes condicoes de atuacao remota e disponibilidade:

17.8.1. Manter-se contactavel e disponivel por canais de comunicacdo remota (como telefone
institucional, e-mail corporativo ou aplicativo de mensagens instantaneas) durante todo
o horério de expediente regulamentar deste 6rgao;

17.8.2. Comparecer fisica ou virtualmente (via videoconferéncia) a sede do 6rgdo contratante,
quando formalmente convocado pela fiscalizacdo do contrato para reunides de
alinhamento ou resolucao de intercorréncias, no prazo maximo e improrrogavel de 04
(quatro) horas a contar da notificacio.

A opcao pela ndo exigéncia de permanéncia fisica do preposto nas instalacées publicas visa
resguardar a ampla competitividade do certame e evitar o encarecimento artificial da proposta
econOmica (evitando custos indiretos de BDI e folha de pagamento desnecessarios), em estrito
alinhamento ao entendimento fixado pelos seguintes érgaos de controle:

17.9.1. Observancia aos Acoérddos n° 1.823/2017 e n° 1.085/2020 - Plenario (Rel. Min.
Benjamin Zymler), que consideram ilegal e restritiva a exigéncia de manutencdo de
preposto em tempo integral no local da prestacdo quando a natureza do objeto nao
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17.9.2.

17.9.3.

17.9.4.

17.9.5.

Fiscalizacao

17.10. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
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demandar tal dedicacao; bem como ao Acérdao n® 2.289/2014 - Plenario, que veda a
interferéncia na autonomia gerencial da contratada em servigos medidos por resultado;
Conformidade com os Modelos Padronizados de Termos de Referéncia da Consultoria-
Geral da Unido (CGU/AGU) para servicos sem dedicacdo exclusiva, os quais proibem
clausulas de controle de jornada fisica de prepostos internos para evitar a transferéncia
ilegal de riscos operacionais ao preco do contrato;

Alinhamento ao precedente fixado no Processo TC-016450/989/21, que determina a
ilegalidade de clausulas que imponham a figura do preposto residente na localidade,
por configurar restricado desarrazoada ao carater competitivo do certame e reserva de
mercado;

Harmoniza¢do com o Acérdao n° 2.942/2018 - Plenario, que adverte que a imposicao
de permanéncia fisica do preposto em contratos sem mao de obra residente atenta
contra a autonomia organizacional da empresa e gera o risco de configuracdo de
subordinacao trabalhista direta e indevida com o ente publico;

Em obediéncia a Dentdincia n® 1.072.431 (TCE-MG) e ao Processo n°® 212.840-5/18 (TCE-
RJ), os quais consolidam que a exigéncia de preposto fixo em servicos comuns viola o
principio constitucional da economicidade, inflacionando injustificadamente os custos
finais da contratacao.

respectivos substitutos (Lei n° 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacao Técnica
17.11. O fiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas
as condicoes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a
Administracao

17.11.1.

17.11.2.

17.11.3.

17.11.4.

17.11.5.

O fiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucio do contrato, com a descricdo do que for necessario
para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (art. 117, §1° da Lei n°
14.133, de 2021).

Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacbes para a correcdo da execucdo do contrato, determinando prazo para a
correcao.

O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacao

que demandar decisdo ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para
gue adote as medidas necessérias e saneadoras, se for o caso.

No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do
contrato.

O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacdo tempestiva ou a
prorrogacao contratual.

Fiscalizacao Administrativa
17.12. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condicées de habilitacdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacido de
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apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes,

caso necessario.

17.12.1.  Caso ocorra descumprimento das obrigacbes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuard tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do
contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
competéncia;

Gestor do Contrato

17.13.

17.14.

17.15.

17.16.

17.17.

17.18.

17.19.

O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do
contrato contendo todos os registros formais da execucao no histérico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracoes e das
prorrogacoes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de
adequacodes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.

O gestor do contrato acompanhara os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso,
a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condicoes de habilitacdo da contratada, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstam o fluxo normal da
liguidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com
mencao ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacoes.

O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacdo de sangoes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o
art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso.

O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacdes sobre a consecucdo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracao.

O gestor do contrato devera enviar a documentacdo pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidacido e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizacao e gestao nos termos do contrato.

18. DA DOTAGAO ORGAMENTARIA

18.1.

As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral da Camara Municipal Santa Luzia deste exercicio, na dotacdo
abaixo discriminada:

01.010 - Camara Municipal de Santa Luzia
01.031.2001.2001 - Manutencao das Atividades da Camara Municipal
3.3.90.39 - Outros Servicos de Terceiros - PJ

Nos termos da legislacdo vigente, a indicacdo da dotacdo orcamentaria fica postergada para o momento da

formalizacdo do contrato ou instrumento equivalente.
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18.2.
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A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovacao da Lei
Orcamentaria respectiva e liberacao dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

19. DO RECEBIMENTO DO OBJETO

19.1.

19.2.

19.3.

19.4.

19.5.

19.6.

19.7.

O objeto sera recebido provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega ou execucao,
juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificacido de sua
conformidade com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

O objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério,
quando em desacordo com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta,
devendo ser substituido no prazo de 5 (cinco) dias Gteis, a contar da notificacdo da contratada, as
suas custas, sem prejuizo da aplicacao das penalidades.

O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar do recebimento da nota
fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pela Administracao, ap6s a verificacdo da qualidade
e quantidade executados e consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

O prazo para recebimento definitivo poderd ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericdo do
atendimento das exigéncias contratuais.

No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para
emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucido do objeto, para efeito de
liguidacdo e pagamento.

O prazo para a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execucdo do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela
Administracdo durante a andlise prévia a liquidacao de despesa, nao sera computado para os fins do
recebimento definitivo.

O recebimento provisério ou definitivo ndo excluirad a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca dos bens nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

20. DOS CRITERIOS PARA PAGAMENTO

20.1.

20.2.

20.3.

20.4.

Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correrad o prazo de dez dias Uteis
para fins de liquidacdo, na forma da secdo anterior, prorrogaveis por igual periodo.

Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento,
tais como:

20.2.1. o prazo de validade;

20.2.2. a data da emissao;

20.2.3.  os dados do contrato e do érgao contratante;

20.2.4. o periodo respectivo de execucdo do contrato;

20.2.5. ovalor a pagar; e

20.2.6. eventual destaque do valor de retencoes tributarias cabiveis.

Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacao da despesa, esta ficard sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacido da
situacao, sem 6nus ao contratante.

A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado
da comprovacdo das certiddes de regularidade junto a Receita Federal do Brasil/Previdéncia,
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20.5.

20.6.

20.7.

20.8.

20.9.

20.10.

20.11.

20.12.

20.13.
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Trabalhistas, FGTS, Estado (divida ativa e tributos), Municipio (divida ativa e tributos), nos termos
do art. 68 da Lei n® 14.133, de 2021.
Constatando-se situacao de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificacao, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo,
apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante.
Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacido da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia
do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.
Persistindo a irregularidade, o contratante deverd adotar as medidas necessarias a rescisao
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a
ampla defesa.
Havendo a efetiva execucdo do objeto, os pagamentos serado realizados normalmente, até que se
decida pela rescisdo do contrato, caso o contratado nao regularize sua situacao fiscal.
O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias contados da finalizaco da liquidacéo da
despesa, conforme item anterior.
O pagamento sera realizado por meio de ordem bancéria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.
Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancaria para
pagamento.

Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacdo aplicavel.

20.12.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,

serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislacdo vigente.
O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°
123, de 2006, ndo sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicbes abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacao, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida
Lei Complementar.

Santa Luzia - PB, 03 de Junho de 2026

Andrisky Anderson Eugénio dos Santos
Apoio
0001/2025

Joelson Diniz Ferreira
ASSESSOR PARLAMENTAR
001/2026
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