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TERMO DE REFERENCIA

SERVICOS COMUNS, LEI 14.133/2021.

1. DO OBJETO

1.1. O presente Termo de Referéncia visa a contratacdo de empresa especializada para o licenciamento,
implantacdo, treinamento e suporte técnico de Plataforma de Gabinete Digital e Interatividade
Legislativa, visando instituir um canal digital direto de comunicacdo entre os cidadaos e o Poder
Legislativo da Camara Municipal de Santa Luzia - PB, permitindo a captacdo de demandas
populares, projetos e servicos indicados pela populacdo, bem como a triagem, o gerenciamento e a
qualificacdo dessas manifestacoes pelos gabinetes parlamentares para posterior discussdo e
deliberacdo em plenario, conforme tabela, condicdes e exigéncias estabelecidas neste instrumento

1.2. Os servicos objeto desta contratacdo sdo caracterizados como comuns, conforme justificativa
constante do Estudo Técnico Preliminar.

2. ESPECIFICACOES E ESTIMATIVA DE CONSUMO
2.1. O custo estimado total da contratacio é de R$: 38.063,36 (trinta e oito mil e sessenta e trés reais e
trinta e seis centavos) conforme custos unitarios descritos na tabela abaixo.

ESPECIFICAGCOES E ESTIMATIVA DA CONTRATAGAO
Item Descricao Unidade Quant. R$ Unit. R$ Total

26077 - Contratacdo de empresa para prestacao de servicos de
solucdo  tecnolodgica especializada, sob o modelo de
Licenciamento de Uso de Software como Servico (SaaS),

. - .. Servico 7 R$ 4.756,67 | R$ 33.296,69

1 compreendendo a implantagdo, parametrizacdo e suporte

técnico de uma Plataforma de Gabinete Digital e Interatividade

Legislativa

QUANTIDADES POR ORGAO PARTICIPANTE

Camara Municipal de Santa Luzia | Quantidade: 7,00 | Valor Total R$ 33.296,69

2572.0 - Servico de Implantacgdo, configuracao, parametrizacao Servico 1 RS 4.766,67 RS 4.766,67
2 e treinamento remoto de usos da plataforma

QUANTIDADES POR ORGAO PARTICIPANTE
Camara Municipal de Santa Luzia | Quantidade: 1,00 | Valor Total R$ 4.766,67
Valor Total R$ 38.063,36

3. DA FUNDAMENTAGAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA CONTRATACAO

3.1. A Camara Municipal de Santa Luzia - PB enfrenta um desafio significativo na modernizacdo de seus
processos institucionais, especialmente na comunicacado com a populacdo. Atualmente, hd uma
lacuna nainteracdo direta entre os cidadaos e os vereadores, o que dificulta a coleta e o tratamento
eficiente das demandas populares. Essa situacdo compromete a capacidade da Camara de atuar
como um canal efetivo para as sugestoes de melhorias, servicos e propostas legislativas, essenciais
para atender as necessidades da comunidade de forma agil e transparente.

3.2. Os principais envolvidos nesse contexto sao os cidadaos de Santa Luzia, que buscam uma forma
simplificada de se comunicar com seus representantes, e os gabinetes parlamentares, que
necessitam de ferramentas adequadas para organizar e priorizar essas manifestacdes. A auséncia
de um sistema eficiente para gerenciar essa comunicacdo resulta em um distanciamento entre a
populacdo e o poder politico local, limitando a participacao cidada e a transparéncia nas acoes
legislativas.
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3.3.  Resolver esse problema é de interesse publico, pois a implementacido de uma plataforma digital de
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interacao legislativa trara beneficios significativos. Espera-se uma reducao no tempo de resposta as
demandas populares, um aumento na eficiéncia dos processos internos da Camara e uma melhoria
no atendimento ao cidaddo. Além disso, a solucdo promoverd uma gestio mais participativa e
alinhada com as praticas modernas de administracdo publica, justificando o investimento em
termos de custo-beneficio e reforcando o compromisso da Camara com a transparéncia e a

inovacao.

3.4. Mais detalhes quando a fundamentacao da presente contratacido encontra-se pormenorizada em
Tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares, apéndice deste Termo de Referéncia.

4, DO ALINHAMENTO COM O PLANEJAMENTO DA ORGANIZACAO
4.1. A presente aquisicao esta prevista no Plano de Contratacdes Anual referente ao exercicio de 2026,

sob o codigo n° 06.

5. DESCRICAO DA SOLUGAO E ESPECIFICAGAO DOS SERVIGCOS

5.1. Asolucao tecnolégica objeto desta contratacdo consiste em uma plataforma integrada de Gabinete

Digital e Interatividade Legislativa, operada em ambiente de nuvem (Cloud Computing) sob o
modelo de licenciamento de Software como Servico (SaaS), compreendendo o fornecimento de
ferramentas de interacdo social e gestao interna para a CAmara Municipal de Santa Luzia - PB,
conforme as especificacoes a seguir:

5.1.1.  Médulo de Interatividade do Cidadio (Portal Externo): disponibilizacdo de interface
digital intuitiva, responsiva e de facil acesso por meio de computadores, tablets e
smartphones, destinada a populacao local, contendo obrigatoriamente as seguintes
funcionalidades:

5.1.1.1.

5.1.1.2.

5.1.1.3.

Mecanismo de cadastro simplificado e seguro do cidadao, respeitando os
requisitos de autenticacao digital;

Canal direto para o envio de demandas, indicacdes de servicos publicos,
relatérios de problemas locais e sugestoes de projetos de lei;

Sistema de acompanhamento de protocolos, permitindo que o cidadao
monitore, em tempo real, o status, a triagem e a tramitacdo de sua demanda
junto aos gabinetes.

5.1.2. Moédulo de Gestio e Triagem dos Gabinetes (Painel Interno): ambiente restrito e
independente para uso exclusivo dos parlamentares e suas respectivas assessorias,
dotado de ferramentas para:

5.1.2.1.

5.1.2.2.
5.1.2.3.

5.1.2.4.

5.1.3.  Servicos de Implantacao e Configuracao: execucao das etapas técnicas necessarias para

Centralizacdo e recepcdo automatizada das demandas enviadas pela
populacao, organizadas por bairros, regides ou eixos tematicos;

Painel de triagem, classificacao, qualificacdo e arquivamento de manifestacgoes;
Histérico unificado de interacoes com cada cidaddo e controle de
encaminhamentos internos;

Funcionalidade de apoio a elaboracao de minutas de proposicoes legislativas
(indicacbes, requerimentos, projetos) a partir das demandas populares
validadas para o plenario.

a efetiva entrada em operacao da plataforma, compreendendo:

5.1.3.1.

5.1.3.2.

Customizacido da identidade visual do portal de acordo com os padroes
institucionais da Camara Municipal de Santa Luzia - PB;

Parametrizacdo do sistema conforme a estrutura de gabinetes vigentes,
definicao de perfis de usuarios e niveis diferenciados de permissao de acesso.
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5.1.4.  Servicos de Treinamento e Capacitacdo: realizacdo de atividades direcionadas aos
usuarios da ferramenta para garantir a plena autonomia na operacdo da plataforma,

incluindo:
5.1.4.1. Capacitacado pratica para os vereadores e assessores de gabinete sobre o uso
dos painéis de triagem, gestdo de demandas e geracao de relatoérios;
5.1.4.2.  Treinamento técnico para os administradores de Tl e Ouvidoria da Casa;
5.1.4.3.  Disponibilizacdo de material de apoio didatico, como manuais de usuario ou

tutoriais em video.

5.1.5. Suporte Técnico e Manutencao: prestacdo de servicos continuos de assisténcia para
assegurar a estabilidade e a evolucdo da ferramenta, abrangendo:

5.1.5.1.

5.1.5.2.

5.1.5.3.

5.1.6. Requisitos de Seguranca e Conformidade Geral: garantia de integridade tecnolégica da

Atendimento a chamados técnicos para correcao de falhas, erros operacionais
ou indisponibilidade, com tempos de resposta adequados ao regime de
funcionamento da Casa Legislativa;

Fornecimento de atualizacbes periédicas do software, incluindo correcoes de
seguranca e melhorias evolutivas na interface, sem 6nus adicional;

Disponibilizacao de canais de suporte em horario comercial (telefone, e-mail ou

chat).

solucdo por meio de:

5.1.6.1.

5.1.6.2.

Hospedagem em servidores seguros com alta disponibilidade e rotinas
automatizadas de copias de seguranca (backup);

Total conformidade com as diretrizes da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD -

Lei n° 13.709/2018), assegurando a criptografia e o sigilo das informacoes
pessoais fornecidas pelos municipes.

5.2. Demais descricoes da solucdo como um todo considerado o ciclo de vida do objeto e especificacio
do servico encontra-se pormenorizada em tépico especifico dos Estudos Técnicos Preliminares,
apéndice deste Termo de Referéncia.

6. REQUISITOS DA CONTRATAGAO

6.1. Para garantir a eficacia, seguranca, estabilidade e aderéncia legal da Plataforma de Gabinete Digital

e Interatividade Legislativa, a solucdo fornecida pela contratada devera atender integralmente aos
seguintes requisitos de ordem estritamente técnica:
6.1.1.  Arquitetura e Modelo de Entrega (Saa$):

6.1.1.1.

6.1.1.2.

6.1.1.3.

A plataforma deve ser fornecida 100% sob o modelo de Software as a Service
(SaaS), hospedada em ambiente de nuvem (Cloud Computing), eliminando
qualquer necessidade de instalacado, infraestrutura de servidores locais ou
manutencao fisica por parte da Camara Municipal;

Tanto o portal do cidaddo quanto o painel de gestao dos gabinetes devem ser
acessiveis via navegadores web homologados pelo mercado (Google Chrome,
Mozilla Firefox, Microsoft Edge e Safari), sem necessidade de plugins ou
softwares adicionais;

A interface externa (cidadio) e interna (gabinetes) deve possuir tecnologia
responsiva, adaptando-se automaticamente a diferentes resolucées de tela de
dispositivos moveis (smartphones e tablets) e computadores desktop.

6.1.2.  Seguranca da Informac3o e Privacidade (LGPD):

6.1.2.1.

O trafego de dados entre os usuarios e o servidor deve ocorrer
obrigatoriamente sob protocolo seguro HTTPS, utilizando certificado digital
SSL/TLS ativo e valido;
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6.1.3.

6.1.4.

6.1.5.

7. DA VISTORIA
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6.1.2.2. O sistema deve possuir arquitetura em total conformidade com a Lei Geral de
Protecao de Dados (Lei n°® 13.709/2018), contendo:
6.1.2.2.1. Termos de Uso e Politicas de Privacidade customizaveis com aceite
explicito do cidaddo no momento do cadastro.
6.1.2.2.2. Ferramentas que permitam a anonimizacao ou exclusdo definitiva de
dados pessoais a pedido do usuario titular, observadas as obrigacoes
legais de guarda de registros.
6.1.2.3. O painel de gestao deve permitir o gerenciamento de permissdes com base em
perfis de usuarios (ex: Vereador, Assessor, Administrador, Ouvidor), garantindo
que um gabinete parlamentar ndo tenha acesso aos dados, triagens e relatérios
privativos de outro gabinete.
Disponibilidade, Desempenho e Backups:

6.1.3.1. A contratada deve garantir uma disponibilidade minima da plataforma de 99,5%

(noventa e nove virgula cinco por cento) ao més, medida em regime 24x7x365.

6.1.3.2. Execucdo automatica de copias de seguranca (backups) diarias de todo o banco
de dados e arquivos da plataforma, mantendo histérico de retencdo minimo de
30 (trinta) dias em servidores geograficamente distintos do servidor principal
(redundancia).

6.1.3.3. A plataforma deve ser dimensionada para suportar acessos simultaneos sem
degradacdo perceptivel de desempenho, mantendo o tempo médio de
carregamento de paginas internas abaixo de 02 (dois) segundos em conexdes
padrio de internet.

Acessibilidade e Experiéncia do Usuario (UX):

6.1.4.1. A interface publica destinada ao cidaddo deve seguir rigorosamente as
diretrizes de acessibilidade digital vigentes no pais, atendendo aos critérios do
Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico (eMAG) e da regulamentacao
internacional WCAG (Web Content Accessibility Guidelines), garantindo o pleno
uso por pessoas com deficiéncia (PCD).

6.1.4.2. o sistema deve permitir a anexacdo de arquivos comprobatoérios pelas partes
(fotos, PDFs e documentos de texto) para detalhar as demandas publicas,
prevendo validacdo automatica de tamanho maximo por arquivo (limite
minimo de 10MB) e varredura automatizada contra codigos maliciosos
(antivirus).

Exportacao de Dados e Interoperabilidade:

6.1.5.1. A plataforma deve oferecer ferramentas nativas para a extracdo e exportacao
dos dados e relatorios gerenciais estruturados em formatos abertos e
amplamente editaveis (como CSV, XLSX e PDF), viabilizando auditorias e a
alimentacao de painéis de transparéncia.

6.1.5.2. O sistema de gerenciamento dos gabinetes deve contar com documentacao ou
capacidade para futuras integracdes (via APIs padrdo REST) com o Sistema de
Apoio ao Processo Legislativo (SAPL) ou outros sistemas oficiais de tramitacio
eletrénica que a Camara de Santa Luzia - PB venha a adotar.

7.1. A realizacdo de vistoria técnica as dependéncias da Administracio é meramente facultativa as
licitantes, cabendo a cada empresa avaliar a real necessidade de comparecimento local para o
correto dimensionamento de sua proposta comercial e compreensao do ecossistema de tecnologia
da informacao do 6rgao.
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7.2. Caso a licitante opte por nio realizar a vistoria técnica, devera apresentar, em substituicdo, junto
aos seus documentos de habilitacdo/proposta, Declaracdo Formal de Pleno Conhecimento das
Condicoes da Contratacdo, assinada por seu representante legal ou responsavel técnico, atestando
gue possui pleno conhecimento da natureza, do escopo e das peculiaridades do objeto, bem como
dos requisitos tecnolégicos necessarios para a perfeita execucao dos servicos de SaaS, conforme
modelo constante em anexo a este Termo de Referéncia.

7.3.  Na hipétese de a licitante optar por realizar a vistoria técnica, os procedimentos deverdo observar
obrigatoriamente as seguintes diretrizes:

7.3.1. A vistoria devera ser previamente agendada perante a Comissao de Contratagdes por
meio do endereco eletrénico cplsantaluziapb@gmail.com, com antecedéncia minima
de 12 (horas) uteis da data fixada para a abertura da sessao publica.

7.3.2. O agendamento serd efetuado de forma individualizada e confidencial, garantindo-se
datas e/ou horarios distintos para cada empresa interessada, de modo a preservar o
sigilo sobre a identidade das potenciais competidoras e evitar a formacao de conluios.

7.3.3. A vistoria poderd ser realizada por qualquer representante legal ou preposto
devidamente credenciado pela licitante, munido de documento de identificacdo e
procuracio (ou carta de credenciamento), sendo expressamente vedada a exigéncia de
que o ato seja praticado exclusivamente por engenheiro ou pelo responsavel técnico
principal da empresa.

7.3.4. O acompanhamento da vistoria por parte da Administracado limitar-se-4 a facilitacdo do
acesso visual e logistico as instalacdes ou ao fornecimento de dados publicos sobre a
infraestrutura tecnolégica local, sendo proibido o fornecimento de informacdes
privilegiadas ou que nao estejam formalmente previstas no Edital e seus anexos.

7.3.5. Concluida a visita, a Administracdo emitird em favor da licitante o correspondente
Atestado de Vistoria Técnica, assinado pelo servidor responsavel por seu
acompanhamento.

7.4. A nao realizacdo da vistoria técnica ndo podera, sob nenhuma hipétese, ser utilizada pela
licitante ou futura contratada como argumento para justificar:

7.4.1. Omissoes, erros ou subdimensionamento em sua proposta de precos;

7.4.2. Descumprimento das obrigacdes contratuais, dos niveis de servico (SLA) ou dos
requisitos funcionais do software locado;

7.4.3. Pleitos de reequilibrio econémico-financeiro ou aplicacdo de aditivos contratuais
motivados pelo alegado desconhecimento das caracteristicas e limitacdes do ambiente
operacional e tecnolégico da Administracao.

7.5. Subsistird a responsabilidade integral da contratada pela ocorréncia de eventuais prejuizos
decorrentes de omissdes na proposta, operando-se a preclusdo do direito de invocar qualquer
desconhecimento das condicbes locais apds a apresentacdo da proposta de precos.

8. DA GARANTIA DE PROPOSTA

8.1. Nao serd exigida a prestacdo de garantia de proposta (caucdo de participacdo) para a
participacao no presente procedimento de contratacio direta.

8.2. A dispensa de exigéncia de garantia de proposta fundamenta-se nos critérios de oportunidade,
conveniéncia e proporcionalidade, em estrita consonancia com o art. 58 da Lei n® 14.133/2021,
considerando que:

8.2.1. O objeto possui baixa complexidade técnica e o certame ocorre na modalidade de
Dispensa Eletrénica por valor;

8.2.2. O Estudo Técnico Preliminar (ETP) e a Matriz de Riscos da contratacdo identificaram o
processo como de baixo risco, sendo desarrazoada a imposicao de custos transacionais
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ou barreiras financeiras que possam desestimular a competitividade e a obtencdo da
proposta mais vantajosa para a Administracao.

8.3. A opcao técnico-juridica por afastar a exigéncia da garantia esta em perfeita consonancia com o
ordenamento normativo e a jurisprudéncia dominante de controle externo, amparando-se nos
seguintes precedentes:

8.3.1.  Alinhamento com o Acérdao n° 1.128/2026 - Plenario do TCU: A Suprema Corte de
Contas fixou que a aplicacdo da garantia de proposta como "filtro de qualidade" deve,
obrigatoriamente, derivar da governanca e do gerenciamento de riscos da contratacio.
Como o Estudo Técnico Preliminar (ETP) e a Matriz de Riscos deste 6rgdo mapearam o
presente processo como de baixo risco, a exigéncia configuraria flagrante
descolamento da realidade técnica do certame;

8.3.2.  Observancia ao Principio da Proporcionalidade (Ac6rdao n° 1.410/2026 - Plenério do
TCU): O TCU preconiza que a Administracdo deve abster-se de criar exigéncias que
gerem o sufocamento financeiro do mercado fornecedor. Tratando-se de Dispensa
Eletronica por valor, aimposicdo de custos transacionais prévios violaria o carater célere
do procedimento e reduziria indevidamente a competitividade;

8.3.3. Adequacdo as Orientacdbes Normativas da AGU (Parecer Referencial n°
00006/2025/GERTEC/ELIC/PGF/AGU): A Advocacia-Geral da Unido orienta que a
garantia de proposta deve ser tratada como excecdo e desaconselha sua aplicacdo em
contratacdes eletrénicas comuns e de menor vulto econémico, sob pena de gerar custos
burocraticos reversos e o consequente esvaziamento das sessoes publicas de disputa;

8.3.4.  Convergéncia com as Cortes Estaduais (Acérdio n° 3.888/2024 - Tribunal Pleno do
TCE-PR e Processo TC-018542.989.24 do TCE-SP): Os Tribunais de Contas Estaduais
consolidaram o entendimento de que a cobranca de garantia de proposta em objetos
comuns ou contratacdes diretas e de pequeno valor, sem nexo causal estrito com riscos
graves, cria uma barreira artificial de entrada para pequenas e médias empresas,
ferindo o principio constitucional da isonomia.

9. GARANTIA DA CONTRATACAO

9.1. Nao sera exigida a prestacdo de garantia de execucdo contratual (garantia de contrato) para a
presente contratacao.

9.2. Ando exigéncia da garantia fundamenta-se na natureza estritamente discricionaria e facultativa do
instituto, conforme a literalidade do art. 96, caput, da Lei n® 14.133/2021, o qual estabelece que a
referida salvaguarda "poderd ser exigida" a critério da autoridade competente, em cada caso, ndo
se tratando de uma obrigacdo impositiva para contratacoes diretas de pequeno vulto.

9.3. A opcao técnico-juridica pela dispensa da garantia contratual estd em perfeita consonancia com o
planejamento desta contratacdo e com a jurisprudéncia consolidada dos érgaos de controle,
amparando-se nos seguintes fundamentos:

9.3.1.  Alinhamento ao Principio da Proporcionalidade e Gerenciamento de Riscos (Acérdao
n° 3.192/2016 - Plenario do TCU): A Corte Federal de Contas preconiza que a exigéncia
de garantia deve guardar estrita correlacdo com a complexidade e os riscos do objeto.
Tendo em vista que o Estudo Técnico Preliminar (ETP) e a Matriz de Riscos deste 6rgédo
classificaram a presente Dispensa Eletrénica como de baixo risco, a imposicdo de tal
onus violaria o principio da razoabilidade;

9.3.2. Prevencio contra o Encarecimento Artificial das Propostas (Acérdao n° 2.052/2012 -
Plenario do TCU e Processo TC-011244.989.23 do TCE-SP): Conforme entendimento
pacificado do TCU e do TCE-SP, a exigéncia automatica de garantia para objetos comuns
ou contratacdes de menor expressdo econdémica acarreta custos operacionais e
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financeiros ao mercado que sao inevitavelmente repassados ao preco final, onerando a
Administracdo Publica sem justificativa técnica plausivel;

9.3.3. Eficiéncia e Simplificacio de Processos de Baixo Vulto (Diretrizes e Minutas
Padronizadas da AGU): Em simetria com as orientacées normativas da Advocacia-Geral
da Unido, afasta-se o encargo financeiro em procedimentos de dispensa por valor para
assegurar a celeridade do rito eletrénico, atrair um maior nimero de fornecedores e
evitar custos burocraticos reversos de controle de apolices por parte da fiscalizacdo do
contrato.

9.4. O fornecedor adjudicatario fica integralmente isento de apresentar caucdo em dinheiro, apélice
de seguro-garantia ou carta de fianca bancaria para a assinatura e execucio do contrato (ou
instrumento equivalente), subsistindo, contudo, a sua plena responsabilidade civil e
administrativa pelo perfeito cumprimento de todas as obrigacdes e prazos pactuados neste
Termo de Referéncia.

10. DA SUBCONTRATACAO

10.1. E terminantemente vedada a subcontratacio total ou parcial do objeto desta contratacio direta,
devendo os servicos serem executados integral e exclusivamente por meio da estrutura, pessoal e
meios proprios da empresa contratada.

10.2. Avedacdo absoluta a subcontratacao fundamenta-se na faculdade conferida a Administracdo pelo
art. 122 da Lei n® 14.133/2021, segundo o qual a subcontratacdo é uma possibilidade juridica
excepcional que depende de expressa e motivada autorizacdo no instrumento convocatério,
prevalecendo, em regra, o carater intuito personae (personalissimo) dos contratos administrativos.

10.3. A opcao técnico-administrativa por ndo autorizar a subcontratacdo estd devidamente alinhada ao
Estudo Técnico Preliminar (ETP) e a jurisprudéncia consolidada das Cortes de Contas e 6rgios de
assessoria juridica, amparando-se nos seguintes motivos:

10.3.1. Racionalidade Administrativa e Mitigacio de Onus Operacional (Diretrizes da AGU):
Conforme os parametros de eficiéncia defendidos pela Advocacia-Geral da Unido, em
procedimentos de contratacdo direta de pequeno vulto econémico, o esforco
fiscalizatorio exigido para gerenciar, qualificar e analisar a regularidade de empresas
subcontratadas geraria um dispéndio de mao de obra e um custo burocratico reverso
gue nao se justificam, descaracterizando a celeridade e a economicidade préprias da
dispensa eletronica;

10.3.2. Inexisténcia de Previsio na Matriz de Riscos (Acordio n° 1.346/2024 - Plenario do
TCU): A Suprema Corte de Contas estabelece que a subcontratacdo exige governanca e
mapeamento prévio de riscos no planejamento. Como a Matriz de Riscos deste
processo de baixo impacto nao contemplou a divisdo de responsabilidades com
terceiros, a introducdo de uma subcontratada criaria um risco ndo gerenciavel pelo
orgao;

10.3.3. Manutencio da Responsabilidade Direta e Preservacio da Competicdo (Acérdio n°
1.500/2022 - Plenario do TCU e Consulta n°® 1.102.345 do TCE-MG): Em simetria com o
entendimento do TCU e do TCE-MG, busca-se evitar a figura do "contratado de
fachada". A Administracdo seleciona o fornecedor em ambiente eletrénico pela sua
proposta e capacidade direta, de modo que a transferéncia da execucao a terceiros
frustraria a finalidade do procedimento de selecdo e a seguranca juridica do vinculo
contratual.

10.4. O descumprimento total ou parcial da vedacao de que trata este capitulo ensejara a rescisao
unilateral imediata do contrato (ou instrumento equivalente) por culpa exclusiva da
contratada, sem prejuizo da aplicacdo das sancdes administrativas cabiveis e da apuracao de
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perdas e danos, em estrita observincia a jurisprudéncia dominante (Processo
TC-000854/004/13 do TCE-SP).

11. DAS MICRO E PEQUENAS EMPRESAS
11.1. Em conformidade com a Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006, em seu artigo 48,

incisos | e lll, alterados pela Lei Complementar 147, de 07 de agosto de 2014, esta licitacao tera:

11.1.1. Os itens com valor estimado de até R$ 80.000,00 (oitenta mil reais), deverdo ser de
participacao exclusiva de Microempresas - ME, Empresas de pequeno porte - EPP,
inclusive Microempreendedor Individual - MEI;

11.1.2. Reserva de Cota de até 25% (vinte e cinco por cento) para Microempresas - ME e
Empresas de Pequeno Porte - EPP, inclusive Microempreendedor Individual - MEI.

11.1.3. Na licitacdo, deverd ser assegurada, como critério de desempate, preferéncia de
contratacio para as microempresas e empresas de pequeno porte, que ofertar lance
até 5% (cinco por cento) superior ao melhor lance, nos termos do §2° do art. 44 da LC
123/2006;

11.1.4. Na licitacdo, devera ser assegurado a prioridade de contratacdo para as microempresas
e empresas de pequeno porte sediadas no AMBITO LOCAL ou REGIONAL, até o limite de
10% (dez por cento) do melhor preco valido, nos termos do §3° do art. 48 da LC
123/2006, para fomento do comércio local/regional e promocao do desenvolvimento
econdmico e social.

12. DA VIGENCIA CONTRATUAL
12.1. O prazo de vigéncia da contratacio é de 07 (sete) meses, contados do inicio da vigéncia que consta
descrita no instrumento contratual, na forma do artigo 105 da Lei n°® 14.133, de 2021.

13. FORMA E CRITERIOS DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE EXECUCAO
Forma de selecao e critério de julgamento da proposta

13.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacio de procedimento de CONTRATACAO DIRETA

na modalidade DISPENSA ELETRONICA, com adoc3o do critério de julgamento pelo MENOR PRECO.

Forma de execucao
13.2. O servico objeto sera CONTINUADO.

14. PROPOSTA DE PRECOS

14.1.  Os precos propostos deverao incluir todos os custos diretos e indiretos, inclusive os resultantes da
incidéncia de quaisquer fretes, impostos, taxas, contribuicdes ou obrigacdes trabalhistas, fiscal e
previdenciadrio a que estiver sujeito, e demais custos que incidam, direta ou indiretamente, na
execucdo do objeto a ser contratado;

14.2. A proposta de preco devera conter a discriminacdo detalhada dos servicos ofertados, quantidade
solicitada, o valor unitario (numérico), valor total (numérico e por extenso), prazo de validade da
proposta de no minimo 90 (noventa) dias e prazo de execucdo dos servicos..

15.  EXIGENCIAS DE HABILITAGAO
15.1. A HABILITACAO JURIDICA sera comprovada, mediante a apresentacio da seguinte documentac3o:
15.1.1. No caso de empresario individual: inscricdo no Registro Plblico de Empresas Mercantis,

a cargo da Junta Comercial da respectiva sede;
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Em se tratando de microempreendedor individual - MEI: Certificado da Condicao de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficard condicionada a
verificacdo da autenticidade no sitio www.portaldoempreendedor.gov.br;

No caso de sociedade empresaria, ato constitutivo, estatuto ou contrato social em vigor,

devidamente registrado na Junta Comercial da respectiva sede;

No caso de ser o participante sucursal, filial ou agéncia, inscricido no Registro Publico de
Empresas Mercantis onde opera, com averbacdo no Registro onde tem sede a matriz;
No caso de sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil das Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de prova da indicacdo dos seus
administradores;

No caso de cooperativa: ata de fundacdo e estatuto social em vigor, com a ata da
assembleia que o aprovou, devidamente arquivado na Junta Comercial ou inscrito no
Registro Civil das Pessoas Juridicas da respectiva sede, bem como o registro de que trata
o art. 107 da Lei n°® 5.764, de 1971;

No caso de empresa ou sociedade estrangeira em funcionamento no Pais: decreto de
autorizacao;

No caso de atividade adstrita a uma legislacao especifica: ato de registro ou autorizacao
para funcionamento expedido pelo érgao competente.

Os documentos acima deverdo estar acompanhados de todas as alteracdes ou da
consolidacdo respectiva.

15.2. A REGULARIDADE FISCAL, SOCIAL E TRABALHISTA serd comprovada mediante a apresentacdo dos
seguintes documentos:

15.2.1.

15.2.2.

15.2.3.

15.2.4.

15.2.5.

Os documentos relativos a regularidade fiscal somente serao exigidos, em momento
posterior ao julgamento das propostas, e apenas do licitante mais bem classificado,
independente se a fase de habilitacao ira ou nao anteceder as fases de apresentacao
de propostas e lances.

Prova de inscricio no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica (CNPJ), através do
Comprovante de Inscricdo e de Situacdo Cadastral, emitido pela Secretaria da Receita
Federal do Ministério da Fazenda, comprovando possuir situacao cadastral ativa para
com a Fazenda Federal, ou no Cadastro de Pessoas Fisicas, conforme o caso;

Prova de inscricdo no Cadastro de Contribuintes Estadual, comprovando possuir
Inscricdo Habilitada no cadastro de contribuintes estadual, ou Prova de Inscricdo no
Cadastro de Contribuintes Municipal quando se tratar de prestador de servico.

Prova de regularidade com a Fazenda Federal, mediante apresentacao de certiddo
expedida conjuntamente pela Secretaria da Receita Federal do Brasil (RFB) e pela
Procuradoria-Geral da Fazenda Nacional (PGFN), referente a todos os créditos
tributarios federais e a Divida Ativa da Unido (DAU) por elas administrados, inclusive
aqueles relativos a Seguridade Social, nos termos da Portaria Conjunta n° 1.751, de
02/10/2014, do Secretario da Receita Federal do Brasil e da Procuradora-Geral da
Fazenda Nacional;

Prova de regularidade com a Fazenda Estadual, relativa ao domicilio ou sede do
licitante, mediante a Certiddo Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos e
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Certidao Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos da Divida Ativa,
expedida pela Secretaria da Fazenda Estadual;
15.2.5.1.  Caso o licitante seja considerado isento dos tributos estaduais relacionados ao
objeto licitado, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de
declaracdo da Fazenda Estadual do domicilio ou sede do licitante, ou outra
equivalente, na forma da lei.
15.2.6.  Prova de regularidade com a Fazenda Municipal, relativa ao domicilio ou sede do
licitante, mediante a Certiddo Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa, de Débitos
e Certiddao Negativa ou Positiva com Efeitos de Negativa de Débitos da Divida Ativa,
expedida pela Secretaria da Fazenda Municipal;
15.2.6.1.  Caso o licitante seja considerado isento dos tributos municipais relacionados ao
objeto licitado, devera comprovar tal condicdo mediante a apresentacdo de
declaracdo da Fazenda Municipal do domicilio ou sede do licitante, ou outra
equivalente, na forma da lei.
15.2.7. Prova de regularidade relativa ao Fundo de Garantia por Tempo de Servico (FGTS),
mediante Certificado de Regularidade do FGTS - CRF, emitida pela Caixa Econémica
Federal;
15.2.8. Prova de regularidade com a justica trabalhista, mediante a apresentacao da Certidao
Negativa de Débitos Trabalhistas (CNDT), emitida por 6rgao competente da Justica do
Trabalho (conforme Art. 3° da Lei N° 12.440/2011);
15.2.9. Declaracdo de que ndo emprega menor de 18 anos em trabalho noturno, perigoso ou
insalubre e ndo emprega menor de 16 anos, salvo menor, a partir de 14 anos, na

condicao de aprendiz, nos termos do inciso XXXIII do art. 7° da Constituicao Federal;

15.2.10. Quando se tratar da subcontratacao prevista no art. 48, Il, da Lei Complementar n. 123,
de 2006, a licitante melhor classificada devera, também, apresentar a documentacao de
regularidade fiscal, social e trabalhista das microempresas e/ou empresas de pequeno
porte que serao subcontratadas no decorrer da execucao do contrato, ainda que exista
alguma restricao, aplicando-se o prazo de regularizacio.

15.3. HABILITACAO ECONOMICO-FINANCEIRA, que serd comprovada mediante apresentacdo dos
seguintes documentos:
15.3.1. Certidao negativa de feitos sobre faléncia, expedida pelo cartério distribuidor da sede

da pessoa juridica ou de execucdo patrimonial em caso de pessoas fisicas, emitida até 60
(sessenta) dias antes da data da sessdo publica ou que esteja dentro do prazo de
validade constante da prépria certidao;
15.3.1.1.  Caso admitida participacdo de Pessoas Fisicas ou Sociedade Simples, devera ser
apresentada Certidao Negativa de Insolvéncia Civil, expedida pelo distribuidor
do domicilio ou sede do licitante, desde que admitida a sua participacao na
licitacao.
15.3.2. Nao sera exigida a apresentacdo de Balanco Patrimonial e demais demonstracoes
contabeis do Ultimo exercicio social para fins de qualificacdo econémico-financeira das
empresas participantes deste procedimento de contratacdo direta.
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Justificativa Legal: A dispensa da exigéncia do balanco patrimonial fundamenta-
se estritamente no artigo 70, inciso lll, da Lei n° 14.133/2021 (Nova Lei de
Licitacbes), que faculta a Administracdo a dispensa total ou parcial dos
documentos de habilitacdo nas contratacdes diretas por valor (dispensas
eletrénicas), visando simplificar o rito e garantir a celeridade dos
procedimentos de pequeno vulto econdémico.

Justificativa Administrativa: A imposicdo da obrigacdo de apresentar balanco
patrimonial em uma dispensa eletronica por valor representaria uma barreira
burocratica e financeira desproporcional ao mercado. O afastamento do
documento justifica-se pelos seguintes critérios de interesse publico:

15.3.2.2.1. Ampliacdo da Competitividade: A exigéncia do balanco excluiria

sumariamente pequenas empresas, microempresas (ME), empresas de
pequeno porte (EPP) e prestadores de servicos locais que detém
propostas comerciais vantajosas, mas ndo possuem estrutura contabil
complexa formatada para certames ordinarios;

15.3.2.2.2.  Obtencao de Precos mais Atrativos: A reducdo de custos transacionais

e operacionais para a participacdo dos fornecedores no ambiente
eletronico reflete-se diretamente na formulacdo de lances mais
competitivos, permitindo que a Administracdo obtenha a proposta
economicamente mais vantajosa;

15.3.2.2.3. Racionalidade e Baixo Risco Operacional: Tratando-se de objeto

15.3.2.3.

comum e de contratacdo de baixa complexidade, o risco de
inadimplemento financeiro é minimo e nio justifica a paralisia do
procedimento para analise de indices contabeis, prevalecendo os
principios da eficiéncia e da simplificacado administrativa.
Justificativa Jurisprudencial: A opcio técnica do 6rgido por dispensar a
comprovacao do balanco contabil guarda perfeita harmonia com as diretrizes
fixadas pelas Cortes de Contas e 6rgaos de consultoria juridica, em especial:

15.3.2.3.1.  Alinhamento com o Tribunal de Contas da Unido (Acérdio n°

1.050/2024 - Plenario): O TCU consolidou o entendimento de que a
exigéncia de balanco patrimonial atenta contra a razoabilidade e a
ampla competitividade em contratacées de objetos comuns e de baixo
risco, devendo o gestor utilizar as hipoteses de mitigacdo documental
conferidas pela legislacdo para ampliar o mercado de fornecedores;

15.3.2.3.2. Conformidade com as Orientacdes da AGU (Parecer Referencial n°

00003/2024/CNMLC/CGU/AGU): A Advocacia-Geral da Uni3o orienta
gue o artigo 70 da Nova Lei de Licitacdes deve ser interpretado como
um comando de eficiéncia e desburocratizacao, sendo recomendada a
supressdao do balanco patrimonial em procedimentos de dispensa
eletrénica por valor para atrair maior nimero de lances e evitar custos
processuais reversos;
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15.3.2.3.3.  Convergéncia com os Tribunais de Contas Estaduais (Processo
TC-005121.989.24 do TCE-SP e Consulta n° 1.095.432 do TCE-MG): As
Cortes estaduais fixaram tese de que a cobranca de balanco em
compras diretas e de pequeno valor configura formalismo excessivo e
restricdo indevida ao cardter competitivo, devendo a fase de
habilitacdo se concentrar estritamente na regularidade fiscal,
trabalhista e juridica basicas.

15.3.3. Para fins de comprovacao da saude financeira da empresa e como critério suficiente de
qualificacdo econdémico-financeira para este procedimento de dispensa eletronica, a
Administracao exigir tdo somente a comprovacao de inexisténcia de decretacao de
faléncia ou recuperacao judicial, a ser obtida por meio de certidao negativa emitida pelo
distribuidor da sede da pessoa juridica.

15.4. A QUALIFICACAO TECNICA, que serd comprovada através da apresentacdo dos seguintes
documentos:
15.4.1. Declaracdo de que o licitante tomou conhecimento de todas as informacdes e das

condicobes locais para o cumprimento das obrigacdes objeto da licitacao.
15.4.1.1. A declaracao acima podera ser substituida por declaracao formal assinada pelo
responsavel técnico do licitante acerca do conhecimento pleno das condicoes
peculiares da contratacao.

15.4.2. Comprovacao de aptidao para execucao de objeto de complexidade operacional e, se
for o caso, complexidade tecnolégica, equivalente ou superior com o desta contratacio,
ou com o item pertinente de seu interesse, por meio da apresentacao de certidoes ou
atestados, por pessoas juridicas de direito publico ou privado, ou regularmente
emitido(s) pelo conselho profissional competente, quando for o caso.

15.4.3. Para fins da comprovacao de que trata este subitem, os atestados ou certiddes deverao
comprovar que a empresa, ou se for o caso, o profissional, executou, satisfatoriamente,
objeto compativel com o da presente licitacdo ou com o item pertinente de seu
interesse, contendo informacdes que permitam estabelecer, por proximidade de
caracteristicas técnicas, comparacdo entre o objeto licitado e o executado pela licitante.

15.4.3.1.  Os atestados ou certiddes deverao dizer respeito a contratos executados com
as seguintes caracteristicas minimas, conforme tabela abaixo:

N° Item Descricao Unid. de Medida | Quant. Minima
01 Locacao de software SAAS Més/Servico 04

15.4.3.2. Os atestados de capacidade técnica poderado ser apresentados em nome da
matriz ou da filial do licitante.

15.4.3.3. O fornecedor disponibilizara todas as informacdes necessarias a comprovacao
da legitimidade dos atestados ou certiddes, apresentando, quando solicitado
pela Administracao, cdpia do contrato que deu suporte a contratacdo, endereco
atual da CONTRATANTE e local em que foi executado o objeto contratado,
dentre outros documentos.

Camara Municipal Santa Luzia - PB | CNPJ: 24.508.640/0001-75
Padre Jovino, n° 10, Centro, Santa Luzia, Paraiba, Brasil
www.camarasantaluzia.pb.gov.br

Projeto basico ou termo de referéncia, conform... Doc. 86222/26. Data: 14/07/2026 09:42. Responsavel: Matheus da 8;&iiyditide 28

Impresso por convidado em 10/09/2026 20:22. Valida¢@o: C44E.3ED2.CE9A.4216.3F78.A4FD.DCB9.E474.

Documento assinado eletronicamente por 2 pessoas, conforme horério oficial de Brasilia. Com fundamento no art. 62, § 12, do Decreto n° 8.539, de 8 de outubro de 2015. Autenticidade do documento pode ser

verificada em https://www.bid.startgov.com.br/validacao, informando o cddigo verificador: f4ebbafb-eaf6-431a-a6a0-5chbcd79861e3

61

=
3=



ESTADO DA PARAIBA
CAMARA MUNICIPAL SANTA LUZIA
CAMARA MUNICIPAL DE SANTA LUZIA

CAMARA MUNICIPAL DE

15.4.3.4.  Somente poderio ser aceitos atestados de capacidade técnica expedidos ap6s a

conclusdo do contrato ou se decorrido, no minimo, um ano do inicio de sua
execucdo, exceto se houver sido firmado para ser prestado em prazo inferior.

15.4.3.5. Os atestados ou certidoes que nido possuirem as informacdes minimas para a

sua analise serdo objeto de diligéncia.

15.5. Como condicdo indispensavel para a habilitacido e posterior contratacdo, a licitante devera
apresentar, exclusivamente em face de sua pessoa juridica (CNPJ), as seguintes certidées e
consultas de idoneidade, com prazos de validade vigentes na data de apresentacdo da proposta:

15.5.1.

15.5.2.

15.5.3.

Certidao de Consulta ao Cadastro Nacional de Empresas Inidoneas e Suspensas (CEIS) e
ao Cadastro Nacional de Empresas Punidas (CNEP), emitidos pela Controladoria-Geral
da Unido (CGU) por meio do Portal da Transparéncia;

Certidao de Consulta Consolidada de Pessoa Juridica, emitida pelo Tribunal de Contas da
Unido (TCU), abrangendo o Cadastro de Inidéneos;

Certidao de Contas Julgadas Irregulares, emitida pelo Tribunal de Contas do Estado
(TCE) ou Tribunal de Contas dos Municipios (TCM) da Unidade da Federacio onde for
sediada/domiciliada a licitante.

15.6. A exigéncia dessas certiddes possui carater cogente (obrigatério) e fundamenta-se nos
seguintes dispositivos da Lei n°® 14.133/2021.:

15.6.1.

15.6.2.

15.6.3.

Artigo 14: Estabelece as vedacdes absolutas de participacdo em licitacdes e
contratacoes diretas, proibindo que empresas suspensas, impedidas ou declaradas
inidéneas mantenham vinculo contratual com o Poder Publico;

Artigo 160: Impoe a Administracdo o poder-dever de, antes de formalizar qualquer
contratacao, consultar os cadastros de sancdes para assegurar que o licitante ndo esta
impedido de contratar;

Artigo 5°: Consagra o Principio da Probidade Administrativa e do Interesse Publico,
exigindo que o gestor se cerque de garantias minimas de que o contratado goza de
reputacao ilibada perante a Administracdo Publica de todas as esferas federativas.

15.7. Mesmo tratando-se de procedimento simplificado de Dispensa Eletronica e de baixo risco, a
exigéncia dessas consultas constitui um "filtro de moralidade e legalidade" intransponivel. A
verificacdo resguarda a Administracdo contra o risco de fraudes e assegura que empresas
penalizadas por corrupcao (Lei Anticorrupcdo - Lei n® 12.846/2013) ou por falhas graves em
outros contratos publicos ndo venham a ser contratadas por este érgao.

15.8. A obrigatoriedade de consulta ampla e a exigéncia de comprovacao de auséncia de sancées em
cadastros nacionais e locais encontram-se solidificadas na jurisprudéncia dos érgaos de
controle:

15.8.1.

15.8.2.

15.8.3.

Acérdao n° 1.823/2021 - Plenario do TCU: A Corte Federal fixou que a consulta aos

cadastros de sancdes (como o CEIS/CNEP e TCU) ndo é uma faculdade do gestor, mas
sim um dever administrativo prévio a qualquer contratacio, inclusive nas contratacoes
diretas e dispensas de licitacdo, sob pena de responsabilizacdo pessoal do agente
publico por omissao;

Acérdao n° 341/2022 - Plenario do TCU: Sedimentou que a extensio dos efeitos da

sancido de declaracdo de inidoneidade (art. 156, IV da Lei 14.133/2021) possui eficacia
nacional, aplicando-se a toda a Administracdo Pablica (Unido, Estados e Municipios). Dai
a necessidade técnica de exigir as certiddes centralizadas da CGU e do TCU para verificar
o histérico da empresa;

Sumula n°® 264 do TCU e Acordaos dos TCEs (ex: Processo TC-005121.989.24 do TCE-
SP): Amparam a necessidade de verificacio junto ao Tribunal de Contas de domicilio do
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licitante. Caso a empresa tenha contas julgadas irregulares com imputacao de débito e
esteja sob a sancado de inabilitacdo para o exercicio de cargo em comissdo ou
contratacao local, tal restricio deve ser detectada pela Administracdo antes da
assinatura do ajuste.

15.9.  Caso a Administracdo Publica consiga obter as referidas certiddes por meio de consulta direta
em sitios oficiais da internet na fase de julgamento, a auséncia de sua apresentacao fisica pela
licitante ndo ensejard sua desclassificacdo, desde que as consultas resultem estritamente
negativas para sangdes impeditivas.

15.10. Além das declaracdes constantes dos itens especificos acima a licitante devera apresentar ainda as
seguintes declaracoes, sob pena de inabilitacao:

15.10.1.

15.10.2.

15.10.3.

15.10.4.

15.10.5.

15.10.6.

15.10.7.

Declaracao de que atende aos requisitos de habilitacdo, e o declarante respondera pela
veracidade das informacdes prestadas, na forma da lei (art. 63, |, da Lei n°
14.133/2021);

Declaracdo de que cumpre as exigéncias de reserva de cargos para pessoa com
deficiéncia e para reabilitado da Previdéncia Social, previstas em lei e em outras normas
especificas, na forma da lei (art. 63, IV, da Lei n® 14.133/2021);

Declaracdo de que suas propostas econdmicas compreendem a integralidade dos
custos para atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal,
nas leis trabalhistas, nas normas infralegais, nas convencoes coletivas de trabalho e nos
termos de ajustamento de conduta vigentes na data de entrega das propostas, na forma
da lei (art. 63, § 1°, da Lei n°® 14.133/2021);

Declaracdo atestando que a plataforma atende integralmente aos ditames da Lei n°
13.709/2018 (Lei Geral de Protecdo de Dados), garantindo o sigilo, a criptografia e o
tratamento adequado dos dados pessoais dos cidadaos de Santa Luzia - PB;

Declaracdo de conhecimento das peculiaridades legislativas e suficiéncia funcional (Em
substituicdo a Vistoria Técnica), asseverando que a empresa conhece o rito e a rotina
dos gabinetes parlamentares e que a plataforma atende nativamente aos requisitos de
triagem, gerenciamento e encaminhamento de demandas populares ao plenario;
Declaracdo de compromisso de portabilidade e continuidade tecnolégica, garantindo
que, ao término do contrato, os dados das manifestacoes populares e relatérios dos
gabinetes serdo integralmente exportados e devolvidos a CAmara Municipal de Santa
Luzia - PB em formato aberto, sem custos adicionais;

Declaracdo de enquadramento e fruicdo dos beneficio de ME/EPP, exigivel apenas das
licitantes que pretendam exercer os direitos e os beneficios simplificados e
diferenciados concedidos as Microempresas e Empresas de Pequeno Porte, nos termos
da Lei Complementar n°® 123/2006, c/c o artigo 4° da Lei n° 14.133/2021.

16. MODELO DE EXECUCAO DO OBJETO
Condicoes de Execucao
16.1. A execucao do objeto seguira a seguinte dindmica:

16.1.1.

16.1.2.

Inicio da execucao do objeto: 03 (trés) dias da assinatura do contrato ou da emissdo da
ordem de servico;

O objeto serd executado sob o modelo de Software as a Service (SaaS), com
licenciamento integral por volume de usuarios ilimitado (parlamentares, assessores,
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servidores e cidaddos), hospedado em ambiente de computacdo em nuvem (cloud
computing) provido pela contratada.

16.1.3.  Alinfraestrutura de hospedagem devera dispor de alta disponibilidade, redundancia de
servidores, rotinas automatizadas de backup e camada de seguranca criptografica
(SSL/TLS) ativa para todos os acessos.

16.1.4. A plataforma devera ser multiplataforma, com interface web responsiva e acessivel por
meio de navegadores modernos, além de oferecer acessibilidade em conformidade com
o Modelo de Acessibilidade em Governo Eletronico (eMAG) e a Lei n® 13.146/2015
(Estatuto da Pessoa com Deficiéncia).

16.1.5. A execucao do contrato dar-se-4 em regime de fases sucessivas, contadas a partir da
emissao da Ordem de Servico inicial, conforme os procedimentos descritos a seguir:

16.1.5.1. Fase 1: Planejamento e Alinhamento Técnico (Até 10 dias Uteis)
16.1.5.1.1. Realizacido de reunido de kick-off (inicio do projeto) entre a equipe
técnica da Contratada e os fiscais do contrato da Camara Municipal.
16.1.5.1.2. Entrega e validacdo do Plano de Implantacdo Detalhado, contendo a
matriz de responsabilidades e o cronograma final de parametrizacao
dos gabinetes.
16.1.5.2. Fase 2: Configuracdo, Parametrizacdo e Integracdo (Até 20 dias Gteis)
16.1.5.2.1.  Customizacdo da identidade visual da plataforma com a identidade
institucional da Camara Municipal de Santa Luzia - PB.
16.1.5.2.2. Cadastro e parametrizacdo dos perfis de acesso: Administrador Geral,
Gabinete Parlamentar (Vereadores e Assessores) e Cidaddo (Mdédulo de
Interatividade).
16.1.5.2.3. Configuracdo dos fluxos de trabalho (workflows) para recepcio de
demandas, triagem, qualificacdo, vinculacio a eixos tematicos (Saude,
Educacao, Infraestrutura, etc.) e encaminhamento interno.
16.1.5.3.  Fase 3: Homologacao e Testes (Até 10 dias Uteis)
16.1.5.3.1. Disponibilizacdo da plataforma em ambiente de testes (sandbox) para
validacao das funcionalidades de captacdo de demandas e geracao de
relatorios pelos gabinetes.
16.1.5.3.2. Emissdo do Termo de Homologacdo Técnico pela equipe de Tl da
Camara Municipal apdés a correcdo de eventuais inconformidades
apresentadas.
16.1.5.4. Fase 4: Capacitacdo e Treinamento (Até 10 dias Uteis)
16.1.5.4.1. Realizacdo de treinamento pratico, na modalidade remota ou
presencial (conforme acordado), direcionado aos servidores da
Camara, parlamentares e chefes de gabinete.
16.1.5.4.2. Fornecimento de material didatico em formato digital (manuais do
usuario, guias rapidos e videoaulas explicativas).
16.1.5.5. Fase 5: Entrada em Producio (Go-Live)
16.1.5.5.1. Migracao do sistema para o ambiente de producao definitivo e abertura
publica dos canais de interatividade digital com a populacdo de Santa
Luzia - PB.

16.1.6.  Apoés a Fase 5, a Contratada executard de forma continua e perioddica as rotinas de

manutencao e suporte da solucdo SaaS:
16.1.6.1.  Correcoes de bugs, atualizacdes de seguranca e melhorias nas funcionalidades
da plataforma deverdo ocorrer de forma transparente, preferencialmente fora
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do horéario de expediente legislativo, sem gerar indisponibilidade do sistema
superior a 15 (quinze) minutos.

16.1.6.2.  Atendimento a chamados abertos pelos usuarios autorizados da Camara
Municipal para resolucdo de incidentes ou davidas operacionais.

16.1.6.3. O suporte técnico em regime regular funcionard em dias Uteis, de segunda a
sexta-feira, das 08h00 as 18h00 (Horario de Brasilia), por meio de multiplos
canais (Telefone, WhatsApp Corporativo e Sistema de Chamados/Tickets
integrado a plataforma).

16.1.6.4. Realizacdo de backups incrementais diarios e backups completos (full) semanais
de todo o banco de dados e arquivos anexados pelos cidadaos, mantendo-se
histérico minimo de retencdo de 90 (noventa) dias em servidor
geograficamente distinto da hospedagem principal.

16.1.7. A qualidade da prestacdo dos servicos continuados de Saa$ sera aferida mensalmente
por meio de Indicadores de Nivel de Servico (SLA), vinculando o pagamento da
mensalidade ao desempenho tecnolégico demonstrado.

16.1.8. SLA de Disponibilidade da Plataforma:

16.1.8.1. A plataforma devera manter uma Disponibilidade Minima Mensal de 99,5%,
calculada pela férmula:
16.1.8.1.1. D(%)=(TTM —TI)/TTM x 100

D = Disponibilidade
TTM = Tempo Total do Més
Tl = Tempo de Indisponibilidade

16.1.8.1.2. Manutencdes programadas n3o serdo computadas como
indisponibilidade, desde que notificadas a Camara com antecedéncia
minima de 48 (quarenta e oito) horas.

16.1.8.1.3. Os chamados técnicos serao classificados pela equipe de fiscalizacao
quanto a gravidade, devendo a Contratada observar os seguintes
prazos maximos:

16.1.8.1.4.

Gravidade do Definicao Tempo Tempo

Incidente Técnica do Maximo de Maximo de
Cenario Resposta Solucao

Critica Plataforma Até 01 hora Até 04 horas
(Severidade 1) totalmente
indisponivel,
impedindo o
acesso geral ou
o envio de
demandas em
massa.

Alta Funcionalidade | Até 02 horas Até 08 horas
(Severidade 2) essencial
inoperante (ex:
gabinetes ndo
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conseguem
triar ou
qualificar as
manifestacoes)

Média Mau Até 04 horas Até 24 horas
(Severidade 3) | funcionamento
parcial que ndo

impede a
atividade fim
(ex: lentiddo
em relatoérios

ou falha
cosmética).

Baixa Duvidas Até 08 horas Até 48 horas
(Severidade 4) operacionais
sobre o uso do

software,
solicitacoes de
ajustes de
layout ou
pequenas
configuracoes.

16.1.8.1.5. O nao cumprimento reiterado dos prazos de SLA de Solucdo sujeitara a

Contratada a aplicacdo de glosas proporcionais no valor da fatura
mensal, calculadas em 1% de desconto por hora de atraso em
incidentes Criticos/Altos, limitado ao teto de 10% do valor da parcela
mensal, sem prejuizo da abertura de processo administrativo de

sancao.
16.1.9.  Da Lei Geral de Protecdo de Dados (LGPD - Lei n° 13.709/2018) e suas obrigacdes no
contrato:
16.1.9.1. A Contratada atuarad estritamente na condicio de Operadora de Dados

16.1.9.2.

16.1.9.3.

Pessoais, realizando o tratamento de dados de cidaddos (home, CPF, e-mail,
geolocalizacio) sob as ordens diretas da Camara (Controladora).

E vedada a utilizacdo, cessdo, compartilhamento, venda ou monetizacido de
qualquer dado coletado na plataforma para finalidades alheias ao escopo deste
Termo de Referéncia.

A plataforma devera conter funcionalidade nativa para a obtencao e gestao do
Consentimento e dos Termos de Uso e Politica de Privacidade personalizados da
Camara de Santa Luzia - PB.

16.1.10. Do Marco Civil da Internet (Lei n°® 12.965/2014) e suas obrigacdes no contrato:

16.1.10.1.

O software deverd manter o registro de logs de acesso de todos os
administradores e usuarios autenticados (endereco IP, data, hora e acdo
realizada) pelo prazo minimo e obrigatério de 06 (seis) meses, com fins de
auditoria técnica.
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16.1.11. Da portabilidade e Propriedade de Dados (Lei n°® 14.133/2021):
16.1.11.1. Em total conformidade com os principios da eficiéncia e vedagdo ao
aprisionamento tecnolégico (vendor lock-in), ao término da relacdo contratual,
a Contratada devera disponibilizar a extracdo completa da base de dados e
arquivos de midia em formato aberto (.sql, .json ou .csv), de forma inteligivel e
estruturada, sob pena de retencdo de pagamentos finais e dentincia aos 6rgaos
de controle.

Local e Horario da Prestacao dos Servicos

16.2. Os servicos objeto da contratacdo serdo executados de forma predominantemente remota,
mediante acesso aos sistemas, suporte técnico, parametrizacbes, configuracoes e demais
atividades compativeis com essa modalidade de prestacao.

16.3. Excepcionalmente, quando houver necessidade técnica devidamente justificada pela
Administracao, a Contratada devera realizar atividades de forma presencial, especialmente aquelas
relacionadas a implantacdo inicial da solucdo, migracdo de dados, treinamento de usuarios,
capacitacao de servidores e demais procedimentos que demandem acompanhamento in loco.

16.4. Atualmente, a CAmara Municipal de Santa Luzia/PB encontra-se em funcionamento provisoério nas
dependéncias da Secretaria Municipal de Educacao, localizada na Rua Jader Medeiros, S/N, Centro,
Santa Luzia/PB, local onde poderao ser executadas as atividades presenciais, caso necessario.

16.5. Considerando que o Poder Legislativo Municipal se encontra em processo de mudanca para sua
sede definitiva, situada na Rua Padre Jovino, n° 10, Centro, Santa Luzia/PB, a Administracdo poder3,
observada a conveniéncia e oportunidade, programar a implantacao da solucao apés a conclusao
da transferéncia para o referido imovel.

16.6. A definicdo do local e da data para realizacdo das atividades presenciais serd comunicada
previamente a Contratada, observando-se o cronograma estabelecido pela Administracdo e as
necessidades operacionais da Camara Municipal.

16.7. Todos os custos decorrentes do deslocamento, hospedagem, alimentacdo e demais despesas
necessarias a execucao das atividades presenciais deverdo observar as condicoes e critérios
estabelecidos neste Termo de Referéncia e na proposta apresentada pela Contratada.

Materiais a serem disponibilizados
16.8. Para a perfeita execucdo dos servicos, a Contratada deverd disponibilizar os materiais,
equipamentos, ferramentas e utensilios necessarios, nas quantidades estimadas e qualidades
estabelecidas, promovendo sua substituicao quando necessario.

Especificacdo da garantia do servico (art. 40, §1°, inciso lll, da Lei n°® 14.133, de 2021)
16.9. O prazo de garantia contratual dos servicos é aquele estabelecido na Lei n° 8.078, de 11 de
setembro de 1990 (Codigo de Defesa do Consumidor).

17. MODELO DE GESTAO DO CONTRATO
17.1. O contrato devera ser executado fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas avencadas e as
normas da Lei n°® 14.133, de 2021, e cada parte respondera pelas consequéncias de sua inexecucao
total ou parcial.
17.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisacdo ou suspensido do contrato, o cronograma de
execucdo serd prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente, anotadas tais
circunstancias mediante simples apostila.
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17.3. As comunicacdes entre o 6rgao ou entidade e a contratada devem ser realizadas por escrito sempre
que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem eletrénica para esse fim,
conforme endereco eletronico informado pela contratada na sua proposta comercial.

17.4. 0O 6rgao ou entidade podera convocar representante da empresa para adocao de providéncias que
devam ser cumpridas de imediato.

17.5. Ap6s a assinatura do contrato ou instrumento equivalente, o 6rgio ou entidade podera convocar o
representante da empresa contratada para reunido inicial para apresentacido do plano de
fiscalizacdo, que contera informacbes acerca das obrigacdes contratuais, dos mecanismos de
fiscalizacdo, das estratégias para execucdao do objeto, do plano complementar de execucao da
contratada, quando houver, do método de afericao dos resultados e das san¢oes aplicaveis, dentre
outros.

Preposto

17.6. A Contratada devera indicar formalmente, no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados da
assinatura do contrato (ou instrumento equivalente), um Preposto e seu respectivo suplente para
representa-la administrativamente perante a fiscalizacdo da Camara Municipal de Santa Luzia - PB,
em estrita observancia ao art. 117, § 4°, da Lei n® 14.133/2021.

17.7. O Preposto indicado exercera suas atribuicdes de coordenacao, gestdo de chamados e interlocucao
institucional de forma estritamente remota e digital, por meio de canais eletrénicos de
comunicacao (telefone, e-mail, videoconferéncia ou sistema de chamados), ndo sendo exigida, em
nenhuma hipétese, a sua presenca fisica ou permanéncia diaria nas dependéncias da Camara
Municipal.

17.8. A dispensa de preposto residente ou fisico local decorre diretamente da natureza tecnolégica do
objeto (licenciamento de software na modalidade Software as a Service - SaaS). Visto que a
infraestrutura de servidores é baseada em computacdo em nuvem e que as etapas de implantacao,
parametrizacdo, suporte técnico e atualizacbes evolutivas sdo executadas em ambiente légico e
remoto, a imposicao de um posto de trabalho fisico nas instalacdes do 6rgao publico representaria:

17.8.1.  Aumento artificial e desnecessario dos custos operacionais da proposta, onerando o
valor global da contratacao direta;

17.8.2. Risco de inducdo ao passivo trabalhista por subordinacdo estrutural (vinculo
empregaticio disfarcado com o Poder Publico);

17.8.3.  Afastamento indevido de empresas especializadas sediadas em outros municipios ou
estados da federacao, em prejuizo a ampla concorréncia.

17.9. A opcao por um modelo de preposto remoto e a consequente proibicado de se exigir a sua
permanéncia fisica local amparam-se na jurisprudéncia pacifica dos érgaos de controle e de
consultoria juridica:

17.9.1.  Alinhamento com a Jurisprudéncia do TCU (Acérdao n° 2.281/2012 - Plenario): A
Suprema Corte de Contas fixou o entendimento especifico de que, em contratos de
Tecnologia da Informacdo que nao envolvam o regime de dedicacdo exclusiva de mao
de obra (ndo-DEMO), ¢ ilegal e abusivo exigir preposto permanente na sede do 6rgéo
licitante, sendo as interacbes remotas plenamente suficientes para a gestdo do
contrato;

17.9.2. Vedacao a Clausulas Restritivas (Acérddo n° 1.436/2018 - Plenario do TCU): O TCU
consolidou que a exigéncia de preposto em tempo integral no local da prestacao dos
servicos em contratos comuns constitui cldusula flagrantemente restritiva a
competitividade e viola os principios da razoabilidade e da eficiéncia produtiva;

17.9.3. Simetria com os Tribunais de Contas Estaduais (Processo TC-017234.989.22 do TCE-SP
e Dentincia n° 1.124.531 do TCE-MG): As Cortes estaduais ratificam que exigir preposto
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fisico local ou escritério regional para fornecimento de softwares comuns atua como
barreira artificial geografica de entrada para o mercado nacional, determinando que as
ferramentas digitais cumprem perfeitamente o papel de fiscalizacdo mutua;

17.9.4.  Conformidade com as Diretrizes Federais da AGU (IN SEGES/MGI n° 81/2022): Em
consonancia com os modelos da Advocacia-Geral da Uniao, afasta-se a cessdo de espaco
fisico permanente para terceiros em contratos de escopo ou de prestacido de servicos
continuados sem mao de obra exclusiva, privilegiando a comunicacio institucional agil e
descentralizada.

17.10. Na hipotese de extrema necessidade ou excepcionalidade técnica que exija alinhamento
presencial focado, a fiscalizacdo da Camara Municipal podera convocar o Preposto para reuniao
na sede do Poder Legislativo de Santa Luzia - PB, devendo o mesmo comparecer (ou fazer-se
substituir por técnico qualificado) no prazo maximo de 72 (setenta e duas) horas contados do
recebimento da notificacdo formal, correndo os custos de deslocamento por conta exclusiva da
Contratada.

Fiscalizacao
17.11. A execucdo do contrato devera ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do contrato, ou pelos
respectivos substitutos (Lei n°® 14.133, de 2021, art. 117, caput).

Fiscalizacao Técnica
17.12.  Ofiscal técnico do contrato acompanhara a execucao do contrato, para que sejam cumpridas todas

as condicoes estabelecidas no contrato, de modo a assegurar os melhores resultados para a

Administracao

17.12.1.  Ofiscal técnico do contrato anotara no histérico de gerenciamento do contrato todas as
ocorréncias relacionadas a execucao do contrato, com a descricdo do que for necessario
para a regularizacdo das faltas ou dos defeitos observados. (art. 117, §1° da Lei n°
14.133, de 2021).

17.12.2.  Identificada qualquer inexatidao ou irregularidade, o fiscal técnico do contrato emitira
notificacbes para a correcao da execucdo do contrato, determinando prazo para a
correcao.

17.12.3. O fiscal técnico do contrato informara ao gestor do contrato, em tempo habil, a situacio
qgue demandar decisdo ou adocao de medidas que ultrapassem sua competéncia, para
qgue adote as medidas necessarias e saneadoras, se for o caso.

17.12.4. No caso de ocorréncias que possam inviabilizar a execucdo do contrato nas datas
aprazadas, o fiscal técnico do contrato comunicara o fato imediatamente ao gestor do
contrato.

17.12.5. O fiscal técnico do contrato comunicard ao gestor do contrato, em tempo habil, o
término do contrato sob sua responsabilidade, com vistas a renovacao tempestiva ou a
prorrogacao contratual.

, informando o cédigo verificador: fAebbafb-eaf6-431a-a6a0-5cbcd79861e3

Fiscalizacao Administrativa

17.13. O fiscal administrativo do contrato verificard a manutencdo das condicdes de habilitacdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a formalizacido de
apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos comprobatérios pertinentes,

caso necessario.
17.13.1.  Caso ocorra descumprimento das obrigacées contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuard tempestivamente na solucdo do problema, reportando ao gestor do
contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua
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competéncia;

Gestor do Contrato

17.14.

17.15.

17.16.

17.17.

17.18.

17.19.

17.20.

O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e fiscalizacdo do
contrato contendo todos os registros formais da execucao no histérico de gerenciamento do
contrato, a exemplo da ordem de servico, do registro de ocorréncias, das alteracdes e das
prorrogacdes contratuais, elaborando relatério com vistas a verificacdo da necessidade de
adequacodes do contrato para fins de atendimento da finalidade da administracao.

O gestor do contrato acompanharé os registros realizados pelos fiscais do contrato, de todas as
ocorréncias relacionadas a execucao do contrato e as medidas adotadas, informando, se for o caso,
a autoridade superior aquelas que ultrapassarem a sua competéncia.

O gestor do contrato acompanhara a manutencao das condicoes de habilitacdo da contratada, para
fins de empenho de despesa e pagamento, e anotara os problemas que obstam o fluxo normal da
liguidacdo e do pagamento da despesa no relatério de riscos eventuais.

O gestor do contrato emitird documento comprobatério da avaliacdo realizada pelos fiscais técnico,
administrativo e setorial quanto ao cumprimento de obrigacdes assumidas pelo contratado, com
mencao ao seu desempenho na execucdo contratual, baseado nos indicadores objetivamente
definidos e aferidos, e a eventuais penalidades aplicadas, devendo constar do cadastro de atesto de
cumprimento de obrigacoes.

O gestor do contrato tomara providéncias para a formalizacdo de processo administrativo de
responsabilizacdo para fins de aplicacao de sancoes, a ser conduzido pela comissdo de que trata o
art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo setor com competéncia para tal,
conforme o caso.

O gestor do contrato devera elaborar relatério final com informacoes sobre a consecucdo dos
objetivos que tenham justificado a contratacdo e eventuais condutas a serem adotadas para o
aprimoramento das atividades da Administracao.

O gestor do contrato devera enviar a documentacido pertinente ao setor de contratos para a
formalizacdo dos procedimentos de liquidacdo e pagamento, no valor dimensionado pela
fiscalizacao e gestao nos termos do contrato.

18. DA DOTACAO ORCAMENTARIA

18.1.

As despesas decorrentes da presente contratacdo correrdo a conta de recursos especificos
consignados no Orcamento Geral da Camara Municipal Santa Luzia deste exercicio, na dotacao
abaixo discriminada:

01.010 - Camara Municipal de Santa Luzia
01.031.2001.2001 - Manutencao das Atividades da Camara Municipal
3.3.90.39 - Outros Servicos de Terceiros - PJ
3.3.90.40 - Servicos de tecnologia da informacao e comunicacao - PJ

Nos termos da legislacdo vigente, a indicacdo da dotacdo orcamentaria fica postergada para o momento da

18.2.

formalizacdo do contrato ou instrumento equivalente.

A dotacdo relativa aos exercicios financeiros subsequentes sera indicada ap6s aprovacao da Lei
Orcamentaria respectiva e liberacdo dos créditos correspondentes, mediante apostilamento.

19. DO RECEBIMENTO DO OBJETO
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O objeto sera recebido provisoriamente, de forma sumaria, no ato da entrega ou execucao,
juntamente com a nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, pelo(a) responsavel pelo
acompanhamento e fiscalizacdo do contrato, para efeito de posterior verificacio de sua
conformidade com as especificacdes constantes no Termo de Referéncia e na proposta.

O objeto podera ser rejeitado, no todo ou em parte, inclusive antes do recebimento provisério,
guando em desacordo com as especificacoes constantes no Termo de Referéncia e na proposta,
devendo ser substituido no prazo de 5 (cinco) dias Gteis, a contar da notificacdo da contratada, as
suas custas, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades.

O recebimento definitivo ocorrera no prazo de 10 (dez) dias Uteis, a contar do recebimento da nota
fiscal ou instrumento de cobranca equivalente pela Administracao, ap6és a verificacdo da qualidade
e quantidade executados e consequente aceitacdo mediante termo detalhado.

O prazo para recebimento definitivo poderad ser excepcionalmente prorrogado, de forma
justificada, por igual periodo, quando houver necessidade de diligéncias para a afericao do
atendimento das exigéncias contratuais.

No caso de controvérsia sobre a execucao do objeto, quanto a dimensao, qualidade e quantidade,
devera ser observado o teor do art. 143 da Lei n® 14.133, de 2021, comunicando-se a empresa para
emissao de Nota Fiscal no que pertine a parcela incontroversa da execucao do objeto, para efeito de
liquidacdo e pagamento.

O prazo para a solucdo, pelo contratado, de inconsisténcias na execucdo do objeto ou de
saneamento da nota fiscal ou de instrumento de cobranca equivalente, verificadas pela
Administracdo durante a andlise prévia a liquidacao de despesa, nao sera computado para os fins do
recebimento definitivo.

O recebimento provisoério ou definitivo ndo excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranca dos bens nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execucdo do contrato.

20. DOS CRITERIOS PARA PAGAMENTO

20.1.

20.2.

20.3.

20.4.

20.5.

Recebida a Nota Fiscal ou documento de cobranca equivalente, correra o prazo de dez dias Uteis
para fins de liquidacdo, na forma da secdo anterior, prorrogaveis por igual periodo.

Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou instrumento de
cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e essenciais do documento,
tais como:

20.2.1. o prazo de validade;

20.2.2. a data da emissao;

20.2.3. os dados do contrato e do 6rgao contratante;

20.2.4. o periodo respectivo de execucdo do contrato;

20.2.5. o valor a pagar; e

20.2.6. eventual destaque do valor de retencdes tributérias cabiveis.

Havendo erro na apresentacdo da nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente, ou
circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficara sobrestada até que o contratado
providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apds a comprovacao da regularizacdo da
situacdo, sem 6nus ao contratante.

A nota fiscal ou instrumento de cobranca equivalente devera ser obrigatoriamente acompanhado
da comprovacdo das certiddes de regularidade junto a Receita Federal do Brasil/Previdéncia,
Trabalhistas, FGTS, Estado (divida ativa e tributos), Municipio (divida ativa e tributos), nos termos
do art. 68 da Lei n°® 14.133, de 2021.

Constatando-se situacao de irregularidade do contratado, sera providenciada sua notificacao, por
escrito, para que, no prazo de 5 (cinco) dias Uteis, regularize sua situacdo ou, no mesmo prazo,
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apresente sua defesa. O prazo podera ser prorrogado uma vez, por igual periodo, a critério do
contratante.

20.6. Nao havendo regularizacdo ou sendo a defesa considerada improcedente, o contratante devera
comunicar aos 6rgaos responsaveis pela fiscalizacido da regularidade fiscal quanto a inadimpléncia
do contratado, bem como quanto a existéncia de pagamento a ser efetuado, para que sejam
acionados os meios pertinentes e necessarios para garantir o recebimento de seus créditos.

20.7. Persistindo a irregularidade, o contratante devera adotar as medidas necessarias a rescisdo
contratual nos autos do processo administrativo correspondente, assegurada ao contratado a
ampla defesa.

20.8. Havendo a efetiva execucao do objeto, os pagamentos serao realizados normalmente, até que se
decida pela rescisao do contrato, caso o contratado nao regularize sua situacao fiscal.

20.9. O pagamento sera efetuado no prazo de até 30 (trinta) dias contados da finalizacdo da liquidacdo da
despesa, conforme item anterior.

20.10. O pagamento sera realizado por meio de ordem bancaria, para crédito em banco, agéncia e conta
corrente indicados pelo contratado.

20.11. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem bancéria para
pagamento.

20.12.  Quando do pagamento, sera efetuada a retencao tributaria prevista na legislacao aplicavel.
20.12.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais
estabelecidos na legislacdo vigente.

20.13. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei Complementar n°
123, de 2006, nao sofrera a retencao tributaria quanto aos impostos e contribuicées abrangidos por
aquele regime. No entanto, o pagamento ficara condicionado a apresentacdo de comprovacao, por
meio de documento oficial, de que faz jus ao tratamento tributario favorecido previsto na referida
Lei Complementar.

Santa Luzia - PB, 04 de Junho de 2026

Andrisky Anderson Eugénio dos Santos
Apoio
0001/2025

Joelson Diniz Ferreira
ASSESSOR PARLAMENTAR
001/2026

ANEXO | - MODELO DE DECLARACAO DE PLENO CONHECIMENTO DAS CONDICOES DA CONTRATA(;Z\O
(Em substituicdo a realizacdo de Vistoria Técnica)

A Camara Municipal de Santa Luzia - PB
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ESTADO DA PARAIBA
CAMARA MUNICIPAL SANTA LUZIA
CAMARA MUNICIPAL DE SANTA LUZIA

CAMARA MUNICIPAL DE

Ref.: Procedimento de Contratacio Direta (Dispensa Eletrénica) n® 00002/2026

A empresa (Razdo Social da Empresa), inscrita no CNPJ sob o n° (00.000.000/0000-00), com sede na (Endereco
Completo, Bairro, Cidade/UF, CEP), por intermédio de seu representante legal/responsavel técnico abaixo
assinado, o(a) Sr.(a) (Nome Completo), portador(a) do RG n° (000000-UF) e do CPF n° (000.000.000-00),
DECLARA, sob as penas da lei e em estrita observancia ao artigo 63, § 2° da Lei n°® 14.133/2021, que:

1. Optou por nao realizar a vistoria técnica presencial nas dependéncias do 6rgao, por considerar que os
elementos, especificacbes técnicas, dados operacionais e requisitos funcionais disponibilizados no Termo de
Referéncia e seus anexos sdo plenamente suficientes para o correto e preciso dimensionamento de sua proposta
comercial.

2. Detém pleno e integral conhecimento da natureza, do escopo, da complexidade e das peculiaridades que
envolvem a execucao do objeto, consistente na:

Contratacdo de empresa especializada para o licenciamento, implantacdo, treinamento e suporte
técnico de Plataforma de Gabinete Digital e Interatividade Legislativa, visando instituir um canal
digital direto de comunicacdo entre os cidaddos e o Poder Legislativo da Camara Municipal de
Santa Luzia - PB, permitindo a captacdo de demandas populares, projetos e servicos indicados pela
populacdo, bem como a triagem, o gerenciamento e a qualificacdo dessas manifestacées pelos
gabinetes parlamentares para posterior discussdo e deliberacdo em plendrio.

3. Possui total ciéncia dos requisitos de infraestrutura légica, seguranca da informacao, regras da Lei Geral de
Protecdo de Dados (LGPD), niveis de Acordo de Servico (SLA) exigidos, bem como da rotina e dinAmica dos
gabinetes parlamentares que irdo operar o sistema.

4. Reconhece e aceita que a ndo realizacdo da vistoria técnica ndo podera, sob qualquer pretexto ou alegacao,
ser utilizada futuramente pela empresa como justificativa para:

A. Ocorréncia de erros, omissoes, falhas ou subdimensionamento na formulacao do preco global
ofertado;

B. Pleitos de reequilibrio econémico-financeiro, revisdo de valores ou aplicacido de aditivos contratuais;

C. Descumprimento dos prazos de implantacdo, do plano de treinamento ou das metas de suporte
fixadas.

5. Responsabiliza-se integralmente pela perfeita execucido dos servicos dentro dos padrées de qualidade
exigidos pela Camara Municipal de Santa Luzia - PB, assumindo todo e qualquer 6nus decorrente de omissdes na
proposta por forca da preclusio do direito de invocar o desconhecimento das condicdes locais da contratacao.

(Cidade - UF), (Dia) de (Més) de 2026.

Nome Completo
Cargo
ANEXO I.I - MODELO DE DECLARACAO DE TRABALHO DE MENOR
(Cumprimento ao art. 7°, inciso XXXIII, da Constituicéo Federal)

A Camara Municipal de Santa Luzia - PB
Ref.: Procedimento de Contratacdo Direta (Dispensa Eletrénica) n°® 00002/2026
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ESTADO DA PARAIBA
CAMARA MUNICIPAL SANTA LUZIA
CAMARA MUNICIPAL DE SANTA LUZIA

CAMARA MUNICIPAL DE

A empresa (Razdo Social da Empresa), inscrita no CNPJ sob o n° (00.000.000/0000-00), com sede na (Endereco
Completo, Bairro, Cidade/UF, CEP), por intermédio de seu representante legal/responsavel técnico abaixo
assinado, o(a) Sr.(a) (Nome Completo), portador(a) do RG n° (000000-UF) e do CPF n° (000.000.000-00),
DECLARA, sob as penas da lei e em estrita observancia ao artigo 7°, inciso XXXIII, da Constituicio Federal, c/c o
artigo 68, inciso VI, da Lei n°® 14.133/2021, que:

I.  Nao emprega menor de 18 (dezoito) anos em trabalho noturno, perigoso ou insalubre;
I. Nao emprega menor de 16 (dezesseis) anos em qualquer trabalho, salvo na condicido de aprendiz, a
partir dos 14 (quatorze) anos.

A declarante firma a presente peca sob inteira responsabilidade civil e criminal, ciente de que a constatacao de
falsidade ou omissao de informacoes sujeitara a empresa as sancdes administrativas previstas na legislacao de
licitacbes e contratos vigentes, além do imediato distrato/rescisao de qualquer vinculo contratual com esta
Edilidade.

(Cidade - UF), (Dia) de (Més) de 2026.

Nome Completo
Cargo

ANEXO L.1l - MODELO DE DECLARACAO UNIFICADA
(Cumprimento aos requisitos de habilitacéo, reserva de cargos, custos trabalhistas, LGPD, conhecimento das
condicées e portabilidade de dados)
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ESTADO DA PARAIBA _
CAMARA MUNICIPAL SANTA LUZIA R SA ZIA
CAMARA MUNICIPAL DE SANTA LUZIA

CAMARA MUNICIPAL DE

A Camara Municipal de Santa Luzia - PB
Ref.: Procedimento de Contratacio Direta (Dispensa Eletrénica) n® 00002/2026

A empresa (Razdo Social da Empresa), inscrita no CNPJ sob o n° (00.000.000/0000-00), com sede na (Endereco
Completo, Bairro, Cidade/UF, CEP), por intermédio de seu representante legal/responsavel técnico abaixo
assinado, o(a) Sr.(a) (Nome Completo), portador(a) do RG n° (000000-UF) e do CPF n° (000.000.000-00),
DECLARA, sob as penas da lei e em especial o artigo 299 do Cédigo Penal Brasileiro, para fins de habilitacdo no
certame em epigrafe, que:

I PLENO ATENDIMENTO AOS REQUISITOS DE HABILITACZ\O (Art. 63, I, Lei n°® 14.133/2021): Atende
plenamente a todos os requisitos de habilitacdo estabelecidos no Termo de Referéncia e no Aviso de
Contratacao Direta, ciente de que respondera civil, administrativa e criminalmente pela veracidade de
todas as informacoes e documentos prestados ao longo do procedimento.

1. RESERVA DE CARGOS PARA PCD E REABILITADOS (Art. 63, IV, Lei n° 14.133/2021): Cumpre
integralmente as exigéncias de reserva de cargos para pessoas com deficiéncia e para reabilitados da
Previdéncia Social, conforme previsto no artigo 93 da Lei n°® 8.213/1991, bem como em outras normas
especificas federais ou correlatas em vigor.

M. INTEGRALIDADE DOS CUSTOS TRABALHISTAS (Art. 63, § 1°, Lei n® 14.133/2021): A proposta econdmica
cadastrada no sistema eletrénico compreende a integralidade de todos os custos necessarios para o fiel
atendimento dos direitos trabalhistas assegurados na Constituicdo Federal, nas leis consolidadas (CLT),
nas normas infralegais regulamentares, nas convencdes ou acordos coletivos de trabalho e nos termos
de ajustamento de conduta (TAC) vigentes na data de sua entrega.

V. CONFORMIDADE COM A LGPD E SEGURANGCA DA INFORMACAO (Lei n°® 13.709/2018): A Plataforma de
Gabinete Digital e Interatividade Legislativa ofertada atende em sua totalidade aos ditames da Lei Geral
de Protecdo de Dados (LGPD), assegurando o sigilo absoluto, o armazenamento em nuvem com
criptografia de ponta e o tratamento adequado de todos os dados pessoais coletados junto aos cidadaos
e servidores do Municipio de Santa Luzia - PB.

V. CONHECIMENTO DAS PECULIARIDADES LEGISLATIVAS E SUFICIENCIA FUNCIONAL: Detém pleno
conhecimento das peculiaridades operacionais, do rito e da rotina dos gabinetes parlamentares da
Camara Municipal de Santa Luzia - PB. Optando por nio realizar a vistoria técnica presencial, atesta que
a plataforma em nuvem atende de forma nativa e suficiente a todos os requisitos descritos no Termo de
Referéncia para a captacao, triagem, gerenciamento e qualificacdo das demandas populares destinadas
a deliberacdo em plenario.

VI. COMPROMISSO DE PORTABILIDADE E CONTINUIDADE TECNOLOGICA: Assume o compromisso
irrevogavel de que, ao término, rescisao ou extincao da relacdo contratual, todos os dados relativos as
manifestacdes populares, histéricos de interatividade e relatérios produzidos pelos gabinetes
parlamentares serdo integralmente exportados e devolvidos 8 CAmara Municipal de Santa Luzia - PB em
formato estruturado e aberto (como .json, .csv ou .sql), sem qualquer custo financeiro adicional ou
retencao técnica de informacoes.
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ESTADO DA PARAIBA
CAMARA MUNICIPAL SANTA LUZIA
CAMARA MUNICIPAL DE SANTA LUZIA

CAMARA MUNICIPAL DE

A declarante firma a presente peca unificada sob inteira responsabilidade, ciente de que qualquer divergéncia
ou falsidade constatada ensejara a sua imediata inabilitacado/desclassificacio, ou a rescisdo por justa causa do
instrumento contratual eventualmente firmado, sem prejuizo da aplicacdo das penalidades administrativas
previstas na Lei n°® 14.133/2021.

(Cidade - UF), (Dia) de (Més) de 2026.

Nome Completo
Cargo

ANEXO 1.1l - MODELO DE DECLARACAO DE ENQUADRAMENTO E FRUICAO DOS BENEFICIOS DE ME/EPP
(Exclusivo para empresas que pretendem usufruir do tratamento favorecido)
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ESTADO DA PARAIBA
CAMARA MUNICIPAL SANTA LUZIA
CAMARA MUNICIPAL DE SANTA LUZIA

CAMARA MUNICIPAL DE

A Camara Municipal de Santa Luzia - PB
Ref.: Procedimento de Contratacao Direta (Dispensa Eletronica) n® 00002/2026

A empresa (Razdo Social da Empresa), inscrita no CNPJ sob o n° (00.000.000/0000-00), com sede na (Endereco
Completo, Bairro, Cidade/UF, CEP), por intermédio de seu representante legal/responsavel técnico abaixo
assinado, o(a) Sr.(a) (Nome Completo), portador(a) do RG n° (000000-UF) e do CPF n° (000.000.000-00),
DECLARA, sob as penas da lei e em especial o artigo 299 do Cédigo Penal Brasileiro, para fins de fruicdo dos
beneficios simplificados e diferenciados do certame em epigrafe, que:

I.  Ostenta, na data de apresentacdo da proposta, a condicao juridica de (Microempresa (ME) OU Empresa
de Pequeno Porte (EPP)), preenchendo integralmente todos os requisitos legais de faturamento e
enquadramento estabelecidos no artigo 3° da Lei Complementar n°® 123/2006.

1. Nao incorre em nenhuma das situacoes de vedacao ou exclusdo ao regime favorecido listadas no § 4° do
artigo 3° da referida Lei Complementar n°® 123/2006.

M. Em estrito cumprimento ao disposto no artigo 4°, §§ 2° e 3°, da Lei n°® 14.133/2021, o somatoério do
valor dos contratos firmados por esta empresa com a Administracao Publica no presente ano-calendario
nao ultrapassou o limite de R$ 4.800.000,00 (quatro milhdes e oitocentos mil reais), estando
legalmente apta a usufruir do tratamento diferenciado nas contratacoes publicas e do direito de
preferéncia.

A declarante firma a presente peca sob inteira responsabilidade, ciente de que a falsidade ou a omissao de
informacdes nesta declaracdo configurard crime de falsidade ideolégica e fraude ao procedimento de
contratacao, sujeitando a empresa a desclassificacdo imediata, bem como as sancdes administrativas de multa e
impedimento de licitar e contratar com o Poder Publico, previstas na Lei n°® 14.133/2021.

(Cidade - UF), (Dia) de (Més) de 2026.

Nome Completo
Cargo
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VERIFICACAO DAS ASSINATURAS
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